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POPIS ZMIEN DOKUMENTU

Historia zmien

0.9 17.04.2023 = Final pre podanie = Ing. Andrej Peterka

UCGEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINICIE



V stlade s Vyhlaskou UPVII &. 85/2020 Z.z. o riadenf projektov - je dokument Projektovy zamer pre pripravnu fazu uréeny na rozpracovanie informacii
k projektu, aby bolo mozné rozhodnut o pokra¢ovani pripravy projektu, alokovani rozpoctu, fludskych zdrojov a prechode do iniciacnej fazy.

V stlade s vyhlagkou UPVII &. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov - je dokument Projektovy zamer pre iniciaénu fazu ur&eny na rozpracovanie detailnych
informacii pripravy projektu.

2.1 Konvencie — pravidla nazvoslovia, €islovania a verzionovania -
poZiadaviek

Pouzité skratky

1. APl = Application programming interface

2. BP | Business Process Model and Notation
MN

3. | CS | Centralna sprava referen¢nych udajov
RU

4. De @ Je skrateny nazov pre developer, security alebo aj automatizovany devops ako subor procesov medzi vyvojom a prevadzkou, skratka z
vO | developer operations. Vysvetlenie detail vid https://en.wikipedia.org/wiki/DevOps

ps
5. | DMS Document management system

6. EA  UML model vedeny v Enterprise Architect od Sparx, ktory NCZI pouziva ako repository pre analytické modely
mo
del


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/85/
https://en.wikipedia.org/wiki/DevOps

ez | Programové oznacenie Narodného zdravotnickeho informa¢ného systému
dra
vie

elD | Elektronicky obgiansky preukaz s ¢ipom
EVS Efektivna verejna sprava

ETL | Extract, Transform, Load

EU | Eurdpska Unia

EZ | Elektronicka zdravotné knizka ob&ana

KO

GUI | Graphical user interface

HW ' Hardware

HLD High level dizajn — vysokouroviiovy dizajn napr architekturu, bezpe¢nost
laaS Infrastructure as a service

IAM ' Identity and Access Management

IKT ' Informacno-komunikacné technologie

IS Informacny systém

IS Informaény systém poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
1S Informacny systém verejnej spravy

1ISZI Informaény systém zdravotnickych indikatorov

J'R Jednotna referen¢na udajova zakladna rezortu zdravotnictva.
uz

JR | Jedine¢ny bezvyznamovy identifikator udaja v ramci jednotnej idajovej zakladne
uz
ID

Ko @ Stavovska organizacia v zdravotnictve definovana zakonom ¢&. 578/2004 Z. z.

mo

KPI ' Key performance indicator — Kli€ové indikatory, prostrednictvom ktorych sa meria napinenie cielov projektu.
KU ' Konsolidovana Udajova zéakladia rezortu zdravotnictva

Y74

KV ' Kapitaény vztah

LLD Low level dizajn — nizkourovriovy dizajn napr. pre architektiru, bezpe¢nost. Obsahuje detailné dizajny az na urovni nastaveni parametrov

MDM Master data management
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Cast JRUZ, ktora slizi na ziskavanie referenénych zaznamov z centralneho repozitara Gidajov, na ktoré st referencované véetky klinické
zaznamy v NZIS.

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky

Ministerstvo vnutra SR

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

Narodné centrum zdravotnickych informacii

Nenavratny finanény prispevok

Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy

Narodny zdravotnicky informacény systém

Ochrana osobnych tdajov

Online procesy - ezdravie. (V obrazkoch procesov pouzita aj skratka EPO)

Operacény program integrovana infrastruktara

Organ verejnej moci

Platform as a service

PILOT - Prevadzka rieSenia na vybranych aktéroch na produkénom prostredi. Odstrafiovanie zisteni a nasadzovanie zmien minimaine 3
release podas kazdej etapy. Fix integradnych rozhrani a manualov, publikovanie final verzii dokumentacie. IS JRUZ spracovava tdaje z IS
OPE do findlneho uloziska ako sekundarny zdroj, pricom IS OPE vybuduje integracné rozhranie len na strane IS OPE.

PoC - Implementovany prototyp rieSenia nasadeny do produkénej prevadzky a overeny E2E testami minimalne s vyuzitim mockov, ak v ¢ase
nebude vyrieSena integracia s externymi IS, kde externé subjekty potvrdia spravnost implementacie rieSenia. Vypublikované PoC integracné
manualy pre aktérov. Je vykonana migracia registrov a potrebnych &iselnikov z IS JRUZ.

Pracovno-pravny vztah

Projektové riadenie

Prijimatel zdravotnej starostlivosti

PROD - Nasadené rieSenie do produkénej prevadzky, zaskolena prevadzka a nastaveny proces zberu podnetov a rieSenia chyb a zmien
vratane Uprav kompletnej dokumentacie. Je dostupna dokumentacia ako zaviest nové procesy, registre a Ciselniky pre rozvojové projekty
zaskolenou prevadzkou NCZI.

Poistny vztah

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti

ROLLOUT - Postupné pripajanie ostatnych aktérov na produk&nom prostredi. IS JRUZ spracovava Gdaje z IS OPE do finalneho uloZiska ako
primarny zdroj.
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RFO Register fyzickych osob

5 ' RPO Register pravnickych osob

5 RU | Regionalne trady verejného zdravotnictva

6. VZ
5 | SD @ Security development lifecycle — interna metodika pre postup implementéacie vydany NCZI.
7. L

me

tod

ika

5 | SF | SSH File Transfer Protocol
8. TP

5 SLA Service level agreement
6 SO @ Simple Object Access Protocol
0. AP

6 SR  Slovenska republika

6 SU | Statisticky Urad Slovenskej republiky
2. SR

6 SU  Statny Gstav pre kontrolu liegiv
3. KL

6 UD  Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou
4. ZS

6 | VUC| Vy$si uzemny celok alebo iny povolovaci organ

6  xse  Spolo¢né sluzby pre vSetky domény ezdravie. Ide o logicku skupinu sluzieb, ktoré sa vyuzivaju vo vSetkych procesoch zberu a zdielania
6. rvic zaznamov zdravotnej dokumentacie v ostatnych doménach ezdravie. Patria sem napriklad sluzby pre spravu elektronickych dohéd

es | o poskytovani ZS, spravu PIX ¢i riadenie suhlasov pacientov alebo zastupovanie lekarov.
6  ZPr Zdravotnicky pracovnik vedeny v prislusnej komore

6 PR | Projektové riadenie

6 VUC Vyssi tzemny celok alebo iny povolovaci organ

3. DEFINOVANIE PROJEKTU

3.1 Manazérske zhrnutie



Zamerom narodného projektu ,Online procesy - ezdravie" je prostrednictvom elektronizacie vybranych procesov vyznamne podporit’ projekt eZdravie.
eZdravie je projekt a nastroj, ktorého cielom je poskytnut spravne informacie v spravny ¢as na spravnom mieste vo v§etkych etapach a procesoch
starostlivosti o zdravie ob&anov. eZdravie prepdja PZS s cielom online vymeny zdravotnej dokumentacie. Jednou zo zakladnych poziadaviek projektu
eZdravie je centralizacia a elektronizacia procesov, nastolenie novych progresivnych platforiem, unifikovanie postupov s ciefom zvySenia efektivnosti
poskytovanej zdravotnej starostlivosti.

V sulade s postupnym zavadzanim elektronickych sluzieb zdravotnictva je potrebné efektivne elektronizovat aj samotné tzv. back-endové
(administrativne) procesy ako predpoklad, ktory suvisi s vybudovanim online administrativnych registrov, ktoré su dnes prevadzkované len obmedzene pre
potreby eZdravia. Obmedzenia boli spisané a zdokumentované v ramci kapitol, kde je popisany st€asny stav. Buduci stav popisuje potrebné zmeny na ich
vyrie$enie.

Primarnym cieflom projektu je optimalizovat agendu a zaroveri dobu vybavenia registracie a ukonéenia ich platnosti pre nasledujuce entity evidované
v cielovych registroch pre eZdravie:

A) Poskytovatel zdravotnej starostlivosti (pravny subjekt prevadzkujici ambulanciu, nemochnicu, lekaren, laboratérium a pod.) a Poskytovatel socialnej
pomoci (pravny subjekt prevadzkujlci zariadenie socialnej pomoci, v ktorom poskytuje zdravotnu starostlivost)

B) Zdravotnicky pracovnik (lekar, zubny lekar, sestra, farmaceut a pod.

C) Prijimatel zdravotnej starostlivosti (oban SR a cudzinec, ktorému je poskytovana zdravotna starostlivost na Slovensku)

D) Pracovno-pravny vztah (vztah napr. medzi Poskytovatefom zdravotnej starostlivosti a Zdravotnickym pracovnikom)

E) Kapitacny vztah (vztah medzi Poskytovatelom zdravotnej starostlivosti a Prijimatelom zdravotnej starostlivosti) a zastupovania Poskytovatela
zdravotnej starostlivosti

F) Zmluvny vztah (vztah medzi Zdravotnou poistoviiou a Poskytovatelom zdravotnej starostlivosti)

G) poistny vztah (vztah medzi Zdravotnou poistoviiou a Prijimatelom zdravotnej starostlivosti)

Nie menej délezitym cielom $tudie vybudovat chybajice podporné nastroje, ktoré umoznia dosiahnut primarny ciel.

Ustrednym motivom navrhovaného rieéenia je dosiahnutie nasledujucich ciefov:

1. Pre prijimatelov ZS zabezpecit ¢o najskorsi zapis do NR PrZS a nan naviazané zaloZenie EZKO, aby mohol zdravotnicky pracovnik zapisovat a
¢Citat udaje EZKO v ¢o najskorSom Case.

Zabezpecit online aktualizaciu plnej datovej vety o PrZS zo vSetkych participujucich zdrojov (poistny vztah, kapitacny vztah, osobné udaje...)

1. Pre zdravotnickych pracovnikov zabezpecit €o najskorsi zapis do NR ZPr a nan naviazané vydanie ePZP aby mohol zdravotnicky pracovnik
pouzivat elektronické sluzby eZdravie v ¢o najkratSom Case

Zabezpecit online aktualizaciu plnej datovej vety o ZPr zo vSetkych participujucich zdrojov (registracia, zmluvné vztahy, pracovno-pravne vztahy, osobné
udaje...)

1. Pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti zabezpecit ¢o najskorsi zapis do NR PZS a nar naviazané povolené zariadenia s vykonavanymi
¢innostami aby mohli byt prislu$né odborné Utvary integrované do eZdravie prostrednictvom svojich IS PZS s overenou zhodou v ¢o najkratSom
Case

1. Skratit dizky administrativnych procesov jednotlivych aktérov v zdravotnictve s cielom efektivne a o najrychlejsie zahajit' proces poskytovania
zdravotnej starostlivosti PrZS

1. Odstranit duplicitné zbery a zasielanie udajov, zabezpecit celkové zniZzenie administrativnej zataze a nakladov vyvolanych z dévodu chybajucej

dostato¢nej elektronizacie procesov a dosiahnutie principu ,jeden krat a dost
Predpokladom pre tspeSnu realizAciu Stadie je:.

® zmena a reforma procesov nie len v NCZI, ale aj v dotknutych organizaciach ako UDZS, PovOrg, ZP a Komory a ostatné zainteresované
strany. Tento projekt (OPE) si kladie za ciel zaviest ,OPE - rieSenie systému vymeny udajov", ,OPE - rieSenie MDM" a zarovefi uskutognit
spoloénu integraciu na MPI (modul procesnej integracie — CSRU). Integracie so systémom IS UVZ je zahrnuta v aktivite ,Nasadenie rozhrania
vymeny udajov na strane integrovanych subjektov”. Aj napriek tomu, Ze projekt vystupuje pod novym menom, jedna sa o zamer, ktory mal projekt
IS KUZZ. Z ¢asového hladiska su tieto aktivity zaradené tak, aby boli poskytnuté projektu IS UVZ €o najskor. NCZI je taktiez partner
a prevadzkovatel v oboch pripadoch a snazi sa aj prostrednictvom svojej architektonickej kancelarie tieto aktivity zosuladovat
uspesna integracia s IS tychto organizacii, ako aj integracia so samotnymi IS PZS vratane uprav jednotlivych IS
uprava legislativy z pohladu kompetencii jednotlivych organizacii, zmeny lehét a zavedenie dostatoénych motivaénych opatreni, vratane
sankénych nastrojov min. v rozsahu stanovenom v prilohe €asti Legislativna analyza a to-be ¢asti kapitoly Legislativa najma vSak:
® V zakone €. 581/2004 Z. z., €. 578/2004 Z. z., €. 538/2005 Z. z., €. 362/2011 Z. z., €. 448/2008 Z. z., 305/2005 Z. z. a €. 153/2013 Z. z. je
potrebné upravit lehoty, povinnosti a zmeny kompetencii pre oznamovacie povinnosti pre ZP, PovOrg, UDZS, VUC, PZS, Komory,
InaOrg a NCZI.
® V zakone €. 153/2013 Z. z. je potrebné upravit Standardy zdravotnickej informatiky v sulade so zavedenim OPE a jeho rozhrani pre
jednotlivé subjekty.
® \/ zakone €. 153/2013 Z. z., €. 581/2004 Z. z., €. 448/2008 Z. z. a ¢. 305/2005 Z. z. zabezpedit' integraciu udajov o poskytovateloch
socialnej pomoci a ich zariadeni, v ktorych sa poskytuje zdravotna starostlivost, vratane ich kédov PSP pridelovanych UDZS do NZIS a
udaje o vykone zdravotnickeho povolania ich ZPr do NR ZPr.
® Vo vyhlaske MZ SR €. 107/2015 Z. z. je potrebné upravit vykonavacie ustanovenia ohfadom Standardov zdravotnickej informatiky,



® Vo vyhlaske MZ SR €. 191/2022 Z. z. je potrebné zahrnit poskytovatelov socialnej pomoci medzi spravodajské jednotky hlasenia udajov
do Narodného registra zdravotnickych pracovnikov podla prilohy €. 1 vyhlasky.
® pozitivna komunikacia a PR kampari pre dotknuté osoby

RieSenie a architektdra budiceho stavu planuje vyriesit:

Orchestraénu platformu, ktora zabezpeci funkcie navrhu procesov (BPMN) spajania procesov do zlozZitejsich celkov, taktiez zabezpeci funkcie nastavenia
pravidiel rozhodovania. Vo faze spustania procesov umozni spustanie procesov procesnymi modulmi ako aj volanie integrovanych procesov.
Vyhodnotenie zabezpecia funkcie monitoringu a reportingu na zéklade Udajov o priebehu a stavoch procesov.

Konsolidaciu, ¢istenie a deduplikaciu dat, ktoré budu sluzit PZS, InaOrg, ZPr a PrZS, ako aj konzumentom $tatistickych dat (SU SR, EU, farmaceutické
spolo¢nosti, a pod.), portalom otvorenych udajov, organom verejnej moci v pdsobnosti MZ SR a verejnosti.

Online vymenu zdrojovych a referenénych Gdajov nielen medzi NCZI a dotknutymi instituciami, ale aj vzajomnu komunikaciu systémov spésobom
peer2peer.

Nepopieratelnost autorstva s cielom dosiahnutia referenénych udajov.

Konsolid4ciu identit a autentifikacnych mechanizmov zainteresovanych subjektov.

Stabilizovat infrastruktdru, dostupnost a performance dat a zavedenie Standardizovanych prevadzkovych procesov

Bezpecnost rieSenia a vysoko citlivych a osobnych udajov. V ramci rieSenia bude vytvorena bezpeénostna politika, navrhnuté a aplikované bezpecnostné
mechanizmy na ich ochranu. Su¢astou rieSenia bude navrhnuté rieSenie, ktoré zabezpedi integritu a déveryhodnost dat vratane mechanizmov pre
odhalenie narusenia.

Publikovanie dat a konfiguraény mechanizmus pre tretie strany s moznostou riadenia pristupov a roli na Groven atributu a konkrétnej hodnoty riadku
Interoperabilitu a otvorené API, kde rieSenie bude pouzivat na popis svojich udajov Centralny model udajov verejnej spravy zalozeny na ontolégiach a
sucasne na identifikaciu objektov budu pouzité registrované a schvalené URI identifikatory v Centralnom metainformacnom systéme. Aplikacné rozhrania
budu budované spésobom umoziujucim ich pouzitie komukolvek (po splneni uréenych podmienok).

3.2 Motivacia a rozsah projektu

Neexistencia orchestracie procesov:

Zainteresované institicie nemaju prehlad o vSetkych beziacich procesoch a ani o aktéroch procesov (PZS, InaOrg, ZPr, PrZS). Zainteresované institicie
budu mat prehlad o v§etkych beziacich procesoch a o aktéroch procesov (PZS, InaOrg, ZPr, PrZS). Budu vediet efektivne manaZovat spracovavanie
Ziadosti.

Nevyhovuijtica diZka procesov:

Dizka procesu nepriaznivo ovplyviiuje moznost jednotlivych aktérov procesu vykonavat ich &innost, &o ma za nasledok tvorbu u$lého zisku poéas doby,
kedy mohla byt &innost vykonavana. Netvorenim zisku prichadza $tat o platby na daniach. DiZka procesov ovplyvni moZnost PZS pre rychlej$ie zadatie
vykonu poskytovania ZS, minimalizuje sa tym strata na uslom zisku a plateni dani.

Dizka procesu nepriaznivo ovplyviiuje moznost PZS tvorit elektronicki dokumentéciu, o méa za nasledok zvy$enie administrativnej zataze a vznik
prevadzkovych nakladov. Dizka procesov ovplyvni povinnost PZS tvorit elektronickii dokumentaciu. PZS nebude musiet vystavovat fyzicku dokumentaciu.
Tvorba elektronickej dokumentacie bude vykonavana v aktualnom ¢ase a nebude potrebné sa k tejto povinnosti opakovane vracat.

Duplicitny zber a zasielanie tudajov:
Nedodrziavanie principu ,jeden krat a dost

. Orchestraciou procesov prostrednictvom EPO bude dodrziavany princip ,jeden krat a dost™.

Udaje poskytované jednou, len celou dévkou:
Udaje st opakovane zasielané a aj spracovavané, o zvy$uje naroénost spracovania idajov. Zavedenie systému vymeny zdrojovych Gdajov pre zlep$enie
pruznosti celého systému a skratenie leh6t pri rozhodovani.
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Obrazok 1 — Motivaéna architektira

3.3 Zainteresované strany/Stakeholderi

Tabulka ¢.1

ID AKTER / STAKEHOLDER

1. Narodné centrum zdravotnickych
informacii SR

3.  Ministerstvo investicii, regionalneho
rozvoja a informatizacie SR

4.  Poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti

5. | Prijimatelia zdravotnej starostlivosti

6.  Zdravotnicki pracovnici

(nézov / (vlastnik procesu/ vlastnik dat

skratka) Izékaznik/ uzivatel .... Elen timu atd.)

NCzI Vlastnik procesu/ vlastnik dat/
prevadzkovatel / Uzivatel IS

MIRRI Gestor eGovernmentu

PZs Uzivatel

Przs Uzivatel

ZPr Uzivatel
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SUBJEKT ROLA Informacny systém

(nazov ISVS a MetalS kéd)

Jednotna referenéna Gdajova zakladiia (JRUZ) isvs_7756
Informaény Systém Zdravotnickych Indikatorov (ISZl) isvs_7755
Narodny zdravotnicky informaény systém (NZIS) isvs_400
Narodny register zdravotnickych pracovnikov isvs_8795

Narodny register prijimatelov zdravotnej starostlivosti

isvs_10734

Narodny register organizacii s osobitnymi tlohami v zdravotnictve
isvs_8797

Narodny register poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
isvs_8796

Informaény systém centralnej spravy referenénych udajov verejnej
spravy isvs_5836

N/A

N/A

N/A



7. | Urad pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou

Uubzs

8. | Vy38i izemny celok vuc

9.  Zdravotné poistovne ZP

1 | Stavovska organizacia v zdravotnictve = Komora

0.

1 | Ministerstvo Zdravotnictva SR MZ SR

1.

1 | Socialna poistovia Socialna
poistovia

1 Statisticky urad SR SU SR

3.

1 | Statny Ustav pre kontrolu liegiv SUKL

1 | Regionalny Urad verejného RUVZ

5. | zdravotnictva

1  Obéan

1 | Podnikatel

7.

1 | Ministerstvo vnutra SR MVSR

Uzivatel IS, poskytovatel udajov.

Uzivatel IS, povolovaci organ a
poskytovatel idajov.

Uzivatel IS a poskytovatel dajov.

UzZivatel IS a poskytovatel dajov.

Uzivatel IS, povolovaci organ a
poskytovatel idajov.

Poskytovatel udajov
Poskytovatel udajov

Povolovaci organ a poskytovatel
udajov

Uzivatel IS, povolovaci organ a
poskytovatel udajov

Zéakaznik Uzivatel

Zakaznik Uzivatel

UzZivatel IS a poskytovatel tdajov

RPZS - Register poskytovatelov zdravotnej starostlivosti isvs_ 10000

RZP - Register zdravotnickych pracovnikov isvs_9999
CRP - Centralny register poistencov isvs_9998

Register povoleni, ako sucast ISVS ,Register zdravotnictva —
isvs_11408"

IS VUC - Register pracovnikov

IS VUC - register socialnych sluzieb

IS VUC - evidencia zariadeni socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately

IS ZP - Register poskytovatelov, IS ZP - Register poistencov

IS komory — Register zdravotnickych pracovnikov - napr. Databaza
lekarov svs_8438
Register licencii

Register povoleni, ako sucast ISVS ,Register zdravotnictva —
isvs_11408", Register humannej farmacie isvs_9427

Register poistencov

RPO — Register pravnickych osob, podnikatelov a organov verejnej
moci, isvs_420, RO — Register organizacii

Register povoleni na vyrobu a velkodistribuciu liekov isvs_9886
Register povoleni, ako sucast ISVS ,Register zdravotnictva —
isvs_11408"

N/A

N/A

Register fyzickych os6b isvs_191,
Register adries isvs_192

Zainteresované strany, ktoré si OVM, maju s NCZI podpisané memoranda o spolupraci, kde zainteresované subjekty deklaruju, Zze budu aktivne
spolupracovat s NCZI za u¢elom riadnej realizacie projektu, dosiahnuti jeho ucelu a ciela a zachovani vysledkov projektu v dobe nasledného
monitorovania projektu. Aktivita k uzavretiu memorand o spolupraci bola koordinovana Ministerstvom zdravotnictva ako ich zriadovatefom.

3.4 Ciele projektu a meratefné ukazovatele

Ciele/Meratelné ukazovatele
Tabulka ¢.2

Potty prijemcov o&akavanych prinosov reg
istrovanych v rokoch 2021 a 2022

2021

2022

celkovy pocet
registracii k
31.12.2021

v tom platnych
registracif

pocet novych
registracii v roku

pocet ukonéenych
registracii v roku

V4 PPV zdravotnickych
Pr pracovnikov s PZS a
InaOrg

138
142

148 612

117
679

90 335

4 10 821
466

2 7 549
430

142
787

157 401

Organizacie s osobitnymi Poskytovatelia socialnej pomoci Przs
ulohami v zdravotnictve (InaOrg) = poskytujlci zdravotni starostlivost’
3920 110 6
099
715
3513 106 5
788
814
15 20 57
861
21 1 73
636
3930 129

PZS

883

16
377

333

135

18
198



celkovy pocet

registracii k

31.12.2022

v tom platnych 120 92629 3516
registracif 584

pocet novych 5 8517 10
registracii v roku 177

pocet ukonéenych 2 6 385 8
registracii v roku 055

124

153
841

661
894

54
126

59
576

16
691

315

112

Cielom projektu je odburat nutnost tlace, ktora sa vyuziva v si€asnom stave aj pri elektronickom podani, kde je cela dokumentacia aj v papierovej forme.
Cielom je odburanie papiera v procese spracovania podania, ako aj na vystupe z Uradu v horizonte t10. Z tohto dévodu sa uvazuje s nulovymi nakladmi na
materidl, ak je to legislativne mozné a sluzba to umozriuje.

Tabulka ¢.3 — MU 1.2.1.Podpora v oblasti informatizacie a digitalnej transformacie

Ciel narodného projektu

Optimalizacia procesov a podpora v oblasti
zvysenia kvality poskytovanych verejnych sluZieb

Optimalizacia procesov a podpora v oblasti
zvySenia kvality poskytovanych verejnych sluZieb

Tabulka ¢.4 — MU iné prinosy

ID

CIEL

Optimalizovat agendu a
dobu vybavenia registracie
a ukoncenia ich platnosti

Optimalizovat agendu a
dobu vybavenia registracie
a ukoncenia ich platnosti

Optimalizovat agendu a
dobu vybavenia registracie
a ukoncenia ich platnosti

Optimalizovat agendu a
dobu vybavenia registracie
a ukoncenia ich platnosti

Optimalizovat agendu a
dobu vybavenia registracie
a ukoncenia ich platnosti

Optimalizovat agendu a
dobu vybavenia registracie
a ukoncenia ich platnosti

Typ meratelného Kéd a ndzov meratelného ukazovaterla projektu Mema jednotka
ukazovatela meratelného ukazovatela
projektu projektu
Vystup RCO014 Pouzivatelia novych a vylepsenych Verejné institcie
verejnych digitalnych sluZieb, produktov a
procesov
Vysledok RCR11 PouzZivatelia novych a vylepsenych PouzZivatelia/rok
verejnych digitalnych sluZieb, produktov a
procesov
NAZOVMERATELNEHO A VYKONNOSTNEHO UKAZOVATELA (KPI) POPISUKAZOVATELA MER A T
NA S O
JEDN IS B
OTKA MUE
MU
A
kt
u
al
RS0O1.2 Vyuzivanie prinosov digitalizacie pre ob&anov, podniky, vyskumné Pocet novych Pocet |0 1
organizacie a organy verejnej spravy optimalizovanych usekov
verejnej spravy
Skratenie ¢asu vybavenia registracie PZS Skratenie ¢asu — Registracia | dni 1 562
PZs 05
Skratenie ¢asu ukonéenie platnosti PZS Skratenie ¢asu — Ukoncenie | dni 31 26
platnosti PZS
Skratenie ¢asu vybavenia registracie ZPR Skratenie ¢asu — Registracia | dni 71 37
ZPR
Skratenie ¢asu — Ukoncenie platnosti ZPR Skratenie ¢asu — Ukoncenie | dni 25 20
platnosti ZPR
Skratenie ¢asu vybavenia registracie PrZS (novorodenci) a Skratenie ¢asu dni 54 3
ukongenia platnosti PrZS « Registracia PrZS
(novorodenci)
Ukongenie platnosti PrZS
Skratenie ¢asu vybavenia registracie PrZS (cudzinci) Skratenie ¢asu — Registracia | dni 54 7

PrZS (cudzinci)

Indikativna
cielova
hodnota10

1

6,25 mil.

SPOSOB ICH
MERANIA/
OVERENIA PO
NASADENI
(overenie
naplnenie ciefa)

Akceptacny
protokol

Meranie skraten
Gasu po nasede
rieSenia
Meranie skraten
Gasu po nasede
rieSenia
Meranie skraten
Gasu po nasede
rieSenia

Meranie skraten

ia
ni

ia
ni

ia
ni

ia

Gasu po nasedeni

rieSenia

Meranie skraten

ia

Gasu po nasedeni

rieSenia



Optimalizovat agendu a Meranie skratenia

dobu vybavenia registracie ¢asu po nasedeni
a ukoncenia ich platnosti rieSenia
8. Optimalizovat agendu a Skratenie ¢asu vybavenia registracie PPV (PZS alebo InaOrg a ZPR) a konéenia Skratenie ¢asu: dni 42 3 Meranie skratenia
dobu vybavenia registracie = platnosti PPV (PZS alebo InaOrg a ZPR) « Registracia PPV (PZS a &asu po nasedeni
a ukoncenia ich platnosti ZPR) rieSenia
Ukonéenie platnosti PPV
(PZS a ZPR)
9. ' Optimalizovat agendu a Skratenie ¢asu vybavenia registracie KV (PZS a PrZS) Skratenie ¢asu: dni 42 0 | Meranie skratenia
dobu vybavenia registracie = a ukonc&enia platnosti KV (PZS a PrZS) registracia zmluvnych vztahov (ZP a PZS) « Registracia KV (PZS a &asu po nasedeni
a ukondenia ich platnosti a ukongenia platnosti zmluvnych vztahov (ZP a PZS) a registracia poistnych vztahov  PrZS) rieSenia
(ZP a PrZS) a konéenia platnosti poistnych vztahov (ZP a PrZS) « Ukoncenie platnosti KV

(PZS a PrZS)Registracia
zmluvnych vztahov (ZP a
PZS)

« Ukongenie platnosti
zmluvnych vztahov (ZP a
PZS)

« Registracia poistnych
vztahov (ZP a PrZS)
Ukonéenie platnosti
poistnych vztahov (ZP a
Przs)

Tieto systémy budu integralnou sugastou e-Governmentu podra platnej NKIVS 2021. Znamena to, Ze budu napliat stanovené architektonické principy a
budu integrované s centralnymi komponentmi podla referenénej architekttry a budu s prostredim e-Governmentu plne kompatibilné. Systémy budu
Prioritna os 2 - Digitalna a datova transformacia - postupy, ktoré budu nezavislé na procesoch papierového sveta a budu v plnom rozsahu vyuzivat
moznosti digitalnych technoldgii a zdielanie udajov.

Néazov ciefa:

QOdstranit bariéry digitalnej transformacie verejnej spravy - optimalizovand, vylepSena architektira informacnych systémov bude zaloZena na zdielani
udajov a bude poskytovat' nastroje pre automatizaciu ukonov. Vybuduje sa prostredie zaloZzené na zdielani idajov dostupnych verejnosti aj v ramci
verejnej spravy.

Projektu zabezpeci lepSiu vykonnost a sluzby vo verejnej sprave a zaroven podporit informaénu bezpec€nost prostrednictvom nasadenia modernych
informacnych technoldgii" a principov:

Pristupnost’

Administraivne zjednodusenie
Ochrana a uchovanie udajov
Modularnost

Otvorené API

Efektivnost a pridana hodnota
Orientéacia na klienta
Bezpecnost Gdajov a sluzieb
Jeden krat a dost’

Okamzité vybavenie
Zodpovednost a sprava sluzieb
Cloudové sluzby prednostne
Technologicka interoperabilita
Kvalita a spolahlivost’
Auditovatelnost

Otvorenost' Udajov

Udaije su aktiva
Transparentnost’

Otvorené $tandardy
Udrzatelnost pouzitych rieSeni

Jednotlivé systémy budu budované ako cloud aplikacie, s maximalnym vyuzitim nelicencovanych softvérovych produktov.

VSetky vyvijané IS budu dodané vratane zdrojového kédu podla licencie EUPL (OSS licencia) pricom kéd bude verejne pristupny uz pocas realizacie
projektu.

Projekt neriesi priamo optimalizaciu procesnych postupov (reformu) verejnej spravy, personalneho zabezpecéenia a organizacného zabezpecenia, ale
rieSenia jednotlivych funkcionalit optimalizuju vykon existujucich procesnych postupov.

3.5. Specifikacia potrieb koncového pouzivatela



Vysledkom projektu budu online konsolidované sluzby, ktoré napomo6Zu optimalizacii procesov na backende s cielom optimalizovat agendu a dobu
vybavenia registracie a ukoncenia ich platnosti pre nasledujuce entity evidované v ciefovych registroch pre ezdravie (pricom ¢ast optimalizacie bude
dosiahnuta Gpravami IS tretich zainteresovanych stran v projekte):

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti (Ustavnej, ambulantnej vratane laboratérii alebo lekarenskej zdravotnej starostlivosti a iné) - podla zakona ¢. 578
/2004 Z. z. a Poskytovatel socidlnej pomoci poskytujlci zdravotnu starostlivost podia zak. €. 576/2004 Z. z. v zariadeni socialnych sluzieb podla zak. ¢.
448/2008 Z. z. a zariadeni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately podla zak. ¢. 305/2005 Z. z. )

Zdravotnicky pracovnik (lekar, zubny lekar, farmaceut, sestra atd. - podla zakona €. 578/2004 Z. z)

Prijimatel zdravotnej starostlivosti (Ob¢an SR a cudzinec, ktorému je poskytovana zdravotna starostlivost na Slovensku)

Pracovno-pravny vztah (vztah medzi napr. Poskytovatelom zdravotnej starostlivosti a Zdravotnickym pracovnikom)

Kapitacny vztah (vztah medzi Poskytovatelom zdravotnej starostlivosti a Prijimatelom zdravotnej starostlivosti) a zastupovanie Poskytovatela
zdravotnej starostlivosti

® Zmluvny vztah (vztah medzi Zdravotnou poistovriou a Poskytovatelom zdravotnej starostlivosti)

® Poistny vztah (vztah medzi Zdravotnou poistoviiou a Prijimatefom zdravotnej starostlivosti)

Sekundarnym cielom projektu je vybudovat chybajuce podporné nastroje, ktoré umoznia dosiahnut primarny ciel a vyriesit architektonické principy a
mechanizmy popisané v poziadavkach na dodanie diela.
Ustrednym motivom navrhovaného rie$enia je dosiahnutie nasleduijtcich cielov:

1. Pre prijimatelov ZS zabezpecit ¢o najskorsie zalozenie EZKO, aby mohol zdrav. pracovnik zapisovat a &itat idaje z EZKO v ¢o najskorSom Case.
2. SkorSie zacatie vykonu poskytovania zdravotnej starostlivosti prijimatelovi ZS.
3. Celkové zniZenie administrativnej zataze a nakladov vyvolanych z dévodu chybajucej elektronizacie niektorych ¢asti procesov.

Vystupom projektu nie je ISVS s elektronickymi sluzbami uréenymi pre ob&anov/podnikatelov.

Rizika a zavislosti
Rizika a zavislosti su popisané v prilohe Zoznam rizik a zavislosti (excel).

Alternativy a Multikriterialna analyza

Stanovenie alternativ pomocou biznisovej vrstvy architektury

V ramci biznis vrstvy architektiry sme porovnavali 3 variantné alternativy rieSenia su¢asného stavu. Na zaklade identifikovaného rozsahu problému v
projektovom zamere boli stanovené tri rézne rieSenia. Ako najefektivnejSia bola vybrana Alternativa €. 2, taka, kt. pokryva procesy a poziadavky vSetkych
stakeholderov a celu Zivotnu situaciu riesSi komplexne.

Alternativa 1 - ponechanie su¢asného stavu

Okrem navrhovanych alternativnych rieSeni, ktoré su popisované a zhodnotené nizsie, existuje aj moznost’ ponechania su€asného stavu. Désledkom
ponechania su¢asného stavu by bolo pokracovanie rozdrobenosti iidajov naprie¢ rezortom zdravotnictva a mnohé referen¢né Gdaje nebudd méct byt
referencované pre ich nespolahlivost a nejednoznacénost.

NCZI by pokragovalo v prevadzke narodnych zdravotnickych administrativnych registrova systému JRUZ, av$ak pretrvavali by problémy stvisiace s
napliianim tychto registrov z réznych zdrojov (rézne frekvencie synchronizacie, rozne formaty tdajov, rézne integraéné rozhrania) a z toho vyplyvajtce
rézne problémy s kvalitou tdajov, ako je napriklad ich v€asnost, aktualnost, alebo konfliktné Gdaje prichadzajlce z r6znych zdrojov, €o vytvara vysoku
chybovost, a takéto udaje nie je mozné prehlasit za referen¢né.

Ostatné institucie rezortu by nadalej vytvarali vlastné udaje, ktoré by neboli dostato¢ne zdielané, pripadne by pre potreby vymeny riesili integracie na
udajové bazy inych institacii vo vliastnej rézii, ¢im by vznikali viacnasobné toky tdajov medzi jednotlivymi institiciami namiesto toho, aby sa tieto
integrovali na jeden centralny zdroj, z ktorého by nasledne boli Gdaje referencované. V rezorte by nadalej institicie pozadovali daje duplicitne, pripadne
viacnasobne a nedodrziaval by sa princip ,jeden krat a dost™.

Alternativa 2 — ZAVEDENIE PROCESOV PRE 3 UDAJOVE REGISTRE a ZAVEDENIE 4 PODPORNYCH PROCESOV

Tato alternativa si kladie za ciel analyzovat prinosy pre rieSenie, ktoré umozni zaviest online procesy pre 3 administrativne registre tdajovej zakladne a 4
podporné procesy doplnenia vztahov medzi registrami sluziacich primarne pre systém eZdravie v rozsahu cielov a KPI stanovenych v kapitole ,Motivacia".
Okrem toho tiez rieSi proces ¢o najskorSieho zavedenia ob&ana po narodeni do registra prijimatelov zdravotnej starostlivosti.

Tato alternativa vyZaduje integracia na CSRU a iné IS.

Pre dosiahnutie cielov tejto alternativy su nevyhnutné nasledujice moduly:

* 1AM



Infrastruktura OPE

Integracia na CSRU

Nasadenie rozhrania vymeny udajov na strane integrovanych subjektov

OPE - rieSenie centralneho repozitara udajov

OPE - rieSenie MDM

OPE - rieSenie orchestracie

OPE - rieSenie systému vymeny udajov

Riesenie certifikacnej autority

Riesenie registracie, ukoncéenia platnosti kapitaénych vztahov (vztah medzi PZS a PrZS) a zastupovania PZS
Riesenie registracie, ukonéenia platnosti poistnych vztahov (vztah medzi ZP a PrZS)

RieSenie registracie, ukonéenia platnosti poskytovatela zdravotnej starostlivosti

RieSenie registracie, ukonéenia platnosti pracovno-pravnych vztahov (PZS alebo InaOrg a ZPr)
RieSenie registracie, ukonéenia platnosti prijimatela zdravotnej starostlivosti

RieSenie registracie, ukonéenia platnosti zdravotnickeho pracovnika

RieSenie registracie, ukonéenia platnosti zmluvnych vztahov medzi ZP a PZS

Riesenie vymeny zdrojovych udajov

Upravy 1SZI

Upravy NZIS

Celkovy pocet zvazovanych integracii je 25.

Alternativa 3 — ZAVEDENIE LEN JEDNEHO NOSNEHO PROCESU

Tato alternativa si kladie za ciel analyzovat prinosy rieSenia na zaklade najddlezitejSieho a zarover nosného procesu a to €o najskorsie zavedenie ob¢ana
po narodeni do registra prijimatelov.

Pre dosiahnutie cielov tejto alternativy su nevyhnutné nasledujice moduly:

IAM

Infradtruktara OPE

Nasadenie rozhrania vymeny udajov na strane integrovanych subjektov
OPE - rieSenie centralneho repozitara udajov

OPE - rieSenie MDM

OPE - rieSenie orchestracie

OPE - rieSenie systému vymeny udajov

Riesenie certifikacnej autority

Riesenie registracie, ukonéenia platnosti prijimatela zdravotnej starostlivosti
Riesenie vymeny zdrojovych udajov

Upravy 1SZI

Upravy NZIS

Celkovy pocet zvazovanych integracii je 4.

Fachovanie siéansho o .
stavu M [1i-is Gltemativa 1

Cnline procesy

eZdravia Biznis altemativa 2

Zavedenie len jedného
nosného procesu

Bizniz altemativa 3

Obrazok 2 — Business alternativy



Multikriterialna analyza

Vyber alternativ prebieha prostrednictvom MCA zostavenej na zaklade kapitoly Motivacia a rozsah projektu, ktora obsahuje ciele stakeholderov, ich
poziadavky a obmedzenia pre dosiahnutie uvedenych cielov.

Niektoré (nie vSetky) kritéria, mézu byt oznacené ako KO kritéria. KO kritéria oznacuju biznis poziadavky na rieSenie, ktoré su z hladiska rozsahu
identifikovaného problému a motivacie nevyhnutné pre rieSenie problému a vSetky akceptovatelné alternativy ich tak musia naplnit. Alternativy, ktoré
nesplnia vSetky KO kritéria, mézu byt vylu¢ené z dalSieho posudzovania. KO kritéria nesmu byt technologické (preferovat jednu formu technologicke;j
implementacie voci druhej).

Tabulka ¢€.5 — Kritéria pre MCA

KRITERIUM ZDOVODNENIE KRIERIA OBCAN/ URAD | N
PODNIKATEL | NIK CzI
STANOVENE Kritérium A (KO) Zabezpecenie efektivneho vykonu Skorsie zacatie vykonu poskytovania zdravotnej X X X
ALTERNATIVY ZS starostlivosti prijimatelovi ZS
Kritérium B (KO) Znizenie nakladov elektronizaciou Celkové zniZenie nakladov z dévodu implementacie X X X
niektorych €asti procesov. rieSenia.
Kritérium C (KO) Zabezpecenie Orchestracnej platformy X

Zabezpecenie Orchestracnej platformy

Kritérium D (KO) Poziadavky na konsolidaciu identit Naplnenie vSetkych poziadaviek implementovanym X X
rieSenim na konsolidaciu identit

Kritérium E (KO) Znizenie administrativnej zataze Znizenie administrativnej zataze z dévodu elektronizacie = X X X
niektorych &asti procesov.

Tabulka ¢.6 — Vyhodnotenie MCA

Zozn Alte Spo | Alter- Sposob Alter- Sposob
am r- sob | nativ | dosiahnutia nativ | dosiahnutia
kritérii  nati dosi a2 a3
va ahn
1 utia
Kritéri ' nie  alternativa 1 je zachovanie ano | Implementaciou alternativy 2 sa zabezped&i skorSie ano  Implementaciou alternativy 3 sa zabezped¢i skorSie zacatie
um A statusu quo bez realizacie zacatie vykonu poskytovania zdravotnej starostlivosti vykonu poskytovania zdravotnej starostlivosti prijimateflovi ZS
projektu prijimatelovi ZS
Kritéri ' nie  alternativa 1 je zachovanie ano | Implementacia alternativy 2 zabezpedi zniZzenie nakladov ' ano | Implementécia alternativy 3 zabezpeci zniZzenie nakladov
um B statusu quo bez realizacie
projektu
Kritéri ' nie  alternativa 1 je zachovanie ano | Implementacia alternativy 2 zabezpeci nasadenie ano | Implementacia alternativy 3 zabezpeci nasadenie Orchestraénej
um C statusu quo bez realizacie Orchestracnej platformy do prevadzky platformy do prevadzky
projektu
Kritéri ' nie  alternativa 1 je zachovanie ano  Implementacia alternativy 2 naplni vSetky pozZiadavky na | nie Implementécia alternativy 3 napini poziadavky na konsolidaciu
um D statusu quo bez realizacie konsolidaciu identit identit len ciastocne.
projektu
Kritéri ' nie | alternativa 1 je zachovanie ano | Implementacia alternativy 2 znizi administrativnu zataz nie Implementécia alternativy 3 neznizi administrativnu zataz z
um D statusu quo bez realizacie z d6évodu elektronizacie niektorych Gasti procesov. dovodu, Ze predmetom elektronizacie je len ¢asti jedného
projektu nosného procesu.

Na zaklade vyhodnotenia MCA analyzy vychadza Alternativa 2 ako jedina, ktora spifia véetky poZiadavky.

Stanovenie alternativ pomocou aplika¢nej vrstvy architektury

Alternativy na drovni aplikacnej architektury reflektuju alternativy vypracované na zaklade ,nadradenej" architektonickej biznis vrstvy, pri€om vdaka
uplatneniu nasledujucich principov aplikana vrstva architektury dopiﬁa informacie k alternativam stanovenym pomocou biznis architektury. Ako
najvyhodnejsiu z danej analyzy povazujeme Alternativu 2. VVyber Aplikacnej architektury reflektuje vyber nadradenej biznis architektury.



Stanovenie alternativ pomocou technologickej vrstvy architektury

V ramci alternativ z pohladu technologickej vrstvy je mozné uvazovat v dvoch rovinach: Vliastny HW a vyuzitie Cloudu. Vzhladom na nedostupné
hardvérové prostriedky a ludské kapacity Narodného centra zdravotnickych informacii , bude rieSenie pravdepodobne prevadzkované v cloude na
infrastruktdre MIRRI SR. Naklady na udrzbu a prevadzku projektu st uvedené v kapitole rozpocet.

POZADOVANE VYSTUPY (PRODUKT PROJEKTU)

Vystupom projektu je funk&ny, stabilny, efektivny, bezpeény systém, vratane migracie dat a certifikacie NBU, ktory sa dosiahne vymenou technickej
infradtruktury a koncovych stanic. Vystupom bude aj dodanie pouzivatel'skej prirucky, instalacnej prirucky a pokynov na instalaciu (Gvodnu/opakovanu),
prevadzkovy opis a pokyny pre servis, udrzbu a diagnostiku, pokyny na obnovu pri vypadku alebo havarii (Havarijny plan) a bezpeénostny projekt
(nevyhnutny dokument pre certifikaciu a nasledne aj prevadzku vyhradeného technického prostriedku).

Nové riesenie musi splifiat poZiadavky pouzivatelov ako aj podmienky stanovené NBU pre ochranu utajovanych skutoénosti.

Na dodrzanie Standardov sa pouzije M-04 Audit kvality zamerany na vystupy z iniciacnej, realiza¢nej a dokon€ovacej fazy projektu.

Realizacia projektu bude v zmysle vyhlasky UPVII &. 85/2020 Z. z. pozostavat z uvedenych etap:

® Analyza a dizajn,

® Nakup technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a sluzieb

® |mplementacia a testovanie,

® Nasadenie.

NCZI SR bude pri implementacii postupovat v zmysle vyhlasky UPVII &. 85/2020 Z. z.
Tabulka €.7 — Popis etap projektu — Struktara vystupov

Etapa PoZadované vystupy

Analyza a Uvodna sprava (Projektovy inicialny dokument, d'alej ako ,PID") pre vSetky funkéné oblasti
dizajn

Zoznam poziadaviek

Akceptacné kritéria

Ramcova Specifikacia rieSenia (Popis produktu, Dekompozicia produktu, Vyvojovy diagram produktu)
Biznis architektura

Aplikacna architektira

Technologicka architektura — €ast’ systémova architektara

Bezpecnostna architektura

Stratégia testovania

Plan testovania

Testovacie scenare a pripady

Detailna funkéna Specifikacia rieSenia

vypracovanie registratirneho poriadku

® detailny popis funkcionality a biznis poziadaviek,

Blokové a datové modely findlneho produktu

Detailna technicka Specifikacia, pre vetky systémy samostatne

technicka architektura — ¢ast fyzicka architektira

Specifikacia spravy pouzivatelov a pouzivatel'skych profilov (vratane roli a prav)
$pecifikacia podpory identifikacie pouzivatelov a autentifikacie vykonavanych ¢innosti
Specifikacia technologickych rieSeni a predpokladov na dosiahnutie vykonnostnych poziadaviek
Plan testovania

Testovacie scenare a pripady

Plan Implementacie

Implementéacia = Implementacia:
a testovanie Implementaény plan pre v3etky funkéné oblasti samostatne:

Implementacia systémov pre vSetky funkéné oblasti samostatne
Implementécia integracii systémov pre vSetky funkéné oblasti samostatne
Uvodna konfiguracia systému podra realnych biznis procesov pre testovacie ucely
Vybudovanie testovacieho prostredia, jeho nasadenie a ozivenie diela pre vSetky systémy a pre vSetky funkéné oblasti
samostatne
® Implementacia procesov
Testovanie:
Zrealizovanie testovania miniméine v nasledovnom rozsahu:
® Funkéné testy



® Bezpecnostné testy - v rozsahu dokumentu ,Metodika pre systematické zabezpec€enie organizacii verejnej spravy v oblasti

informacnej bezpecnosti" (dostupna na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenial KT_v2.0.pdfé )
Zatazové testy

Systémové integracné testy

Testy pouzitelnosti

Pouzivatelské akceptacné testovanie

Nasadenie Nasadenie do produkcie:

® Priprava produkéného prostredia

® Administrativna priprava produkéného prostredia (procesy, dokumentacia)
® |nstalacia rieSenia do produkéného prostredia

® Spristupnenie rieSenia v produkénom prostredi vybranym pouzivatefom

Z pohladu migracie dat sa bude pozadovat vykonat migraciu vybranych tdajov z IS NZIS a IS JRUZ, vratane vypracovania podrobného planu migracie
udajov, planu vypoctu udajov a migraciu algoritmov pre zachovanie referenénej integrity udajov a planu prechodu na nové rieSenie definovanim rieSenia
tranzitivnej fazy tak, aby nebol ohrozeny plynuly chod IS NZIS. Z pohladu Gdajov sa poZaduje migrovat nasledovné skupiny udajov:

Centralny repozitar Gdajov z IS JRUZ a iné data stvisiace s novym nastavenim procesov pre online spracovanie dat

Centralny repozitar udajov z IS NZIS (napr. kapitacné vztahy, zastupovania a iné suvisiace data s novym nastavenim procesov pre online
spracovanie dat)

Centralny repozitar udajov z ISZI (napr. administrativne registre a iné data suvisiace s novym nastavenim procesov pre online spracovanie dat)
Presny rozsah urci podrobna analyza rieSenia.

Sucastou migracii je aj migracia identit pre centralne |AM rieSenie

Pre potreby vykonania migracie sa bude pozadovat aj vytvorenie migraéného nastroja a skriptov, za pomoci ktorého sa bude vykonavat migracia
udajov. Migra¢ny nastroj musi evidovat Udaje o jednotlivych migraénych sedeniach, pricom su¢astou Udajov bude zaznam, aké udaje boli
uspesné migrované, ktoré sa nepodarilo migrovat a aky bol dévod neuspechu. Pomocou migraéného nastroja bude v pripade potreby mozné
migraciu Udajov zopakovat'.

NAHLAD ARCHITEKTURY

4.1. Aktudlny stav (AS IS stav) z pohladu biznis architektury je nasledovny:

registrécia, aktualizécia a ukoncenie platnosti poskytovatefa zdravotnej starostlivosti na zékladepovolenia

pravnicka osoba, alebo fyzicka osoba podnikatel s pridelenim ICO poziada povolovaci organ o vydanie povolenia na poskytovanie zdravotnej
starostlivosti (MZ SR, VUC, RUVZ),

povolovaci organ vyda povolenie na poskytovanie zdravotnej starostlivosti (po splneni zakonom stanovenych podmienok) a nasledne je povinny
poskytovatel poziadat do 90 dni od vydania povolenia o pridelenie kédu poskytovatela zdravotnej starostlivosti, na prisludnej pobotke UDZS,
nasledne sa v NCZI spracuju data od povolovacich organov, UDZS a RPO/RO a vznikne poskytovatel zdravotnej starostlivosti v NR PZS,

v priebehu existencie platného PZS poskytuju prislusné povinné osoby a referenény zdroj aktualizacné udaje PZS,

k ukongeniu platnosti PZS déjde na zaklade poskytnutia Gidaja o ukongeni platnosti vetkych kodov PZS od UDZS alebo o ukonéeni platnosti ICO
PZS z RPO,

zivnostenského opravnenia

aktualne PZS na zaklade licencie na vykon samostatnej zdravotnickej praxe v NR PZS cca nevznika, nakolko UDZS neposiela NCZI data o kédoch PZS
vydanych na zaklade

licencie na vykon samostatnej zdravotnickej praxe

aktualne PZS na zéklade licencie na vykon samostatnej zdravotnickej praxe v NR PZS cca nevznika, nakolko UDZS neposiela NCZ| data o kédoch PZS
vydanych na zéklade dotknutej licencie,

registradcia, aktualizdcia a ukonCenie platnosti zdravotnickeho pracovnika

aktualne ZPr po splneni vSetkych zakonom stanovenych podmienok na registraciu v prisluSnej stavovskej organizacii — komore (zacatie vykonu
zdravotnickeho povolania, doklad o ukonéeni vzdelania, Uhrada registracného poplatku, atd.) je zaregistrovany a je mu pridelené jeho registracné
¢islo v komore,

prislusna komora posiela v pravidelnych intervaloch Gdaje o svojich registrovanych ZPr, vr. Udajov o ziskanej odbornej spdsobilosti a tituloch do
NCzI,

v NCZI v NR ZPr vznika zdravotnicky pracovnik stotoznenim dat z prislusnej komory a RFO na zaklade rodného ¢&isla prideleného
/akceptovaného v SR,

ak bol zdravotnickemu pracovnikovi prideleny &iselny kéd ZPr, je zaznam ZPr v NR ZPr na zaklade udajov poskytovanych zo strany UDZS
doplneny o udaje o tomto kéde ZPr,


https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpeceniaIKT_v2.0.pdf

® v priebehu existencie platného ZPr poskytuju prislusné povinné osoby a referenény zdroj aktualizaéné udaje ZPr,

k ukon&eniu platnosti ZPr d6jde na zaklade poskytnutia Udaja o ukonéeni registracie od prislusnej komory alebo udaja o umrti ZPr od RFO,

registracia, aktualiz4cia a ukon&enie platnosti prijimatela zdravotnej starostlivosti, vrétane kapitaéného vztahu

® fyzicka osoba zapisana na matricnom urade, alebo cudzinec s trvalym pobytom v SR evidovany na cudzineckej policii je zapisany do registra

fyzickych osdb MV SR,

nasledne si uzavrie zmluvu o zdravotnom poisteni s prislusnou zdravotnou poistoviiou a uzatvori kapitaény vztah s poskytovatefom zdravotnej
starostlivosti a s jeho zdravotnickym pracovnikom,

po doruéeni dat z Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou o poistnom vztahu a kapitaénom vztahu sadata stotoznia na zaklade rodného
Cisla s RFO a vznikne entita PrZS

® v priebehu existencie platného PrZS poskytuju prislusné povinné osoby a referenény zdroj aktualizaéné udaje PrZS,
® zmena zdravotnej poistovne je mozna raz ro¢ne do 30. septembra podanim prihlasky, prihlaSku je vSak potrebné viastnoru¢ne podpisat, ZP je

povinna do 30. novembra potvrdit a do desiatich pracovnych dni odo dfia potvrdenia prihlasky vydat preukaz poistenca, ten bude platny od 1.
januara nasledujuceho roka; ak je vydany ob¢iansky preukaz s elektronickym ¢ipom, kartiCka poistenca sa nevydava,

aktualizacia kapitatného vztahu prebieha medzi PrZS + ZPr +PZS + ZP pri osobnej navsteve PrZS u nového vSeobecného — detského lekara
(ZPr=PZS alebo zamestnaného u PZS) osobne a podpisom dohody,

ZPr prostrednictvom PZS, u ktorého ma uzatvoreny PV, za$le podpisanu dohodu prislusnej ZP, kde je PrZS poisteny a tym sa stava PrZS
kapitovany u svojho nového vS§eobecného — detského lekara,

prislusna ZP vyplaca mesacnu pausalnu platbu — kapitacnu platbu PZS,

k ukonéeniu platnosti PrZS doéjde na zaklade poskytnutia idaja o ukonéeni zmluvy o zdravotnom poisteni bez nahrady inou zmluvou alebo udaja
o umrti PrZS od RFO,

registracia, aktualizacia a ukonenie zmluvného vztahu PZS so ZP

aktualne po prideleni kédu PZS UDZS poziada PZS o zazmluvnenie prideleného kédu PZS v&etky zdravotné poistovne,

kazda ZP individualne rozhodne, &i prislusny kéd PZS zazmluvni, alebo nie,

sucasne s kédom PZS je vo vybranych pripadoch uzatvoreny aj zmluvny vztah so ZPr, ktori pracuju pod prisluSnym kédom PZS,
dany zmluvny vztah je bud platny alebo ukonéeny a nie je teda mozné ho inak aktualizovat’

k ukoné&eniu platnosti zmluvného vztahu déjde po zaslani datumu ukoncenia daného zmluvného vztahu zo strany ZP

registracia, aktualiz4cia a ukoncenie PPV

® aktudlne sa pravny vztah, vr. podmnoziny v podobe pracovno-pravneho vztahu zaklada u PZS alebo iného relevantného subjektu

prostrednictvom WEB sluzby 1SZI (informacény systém NCZlI),

organizacia, u ktorej ZPr vykonava zdravotnicke povolanie, vyplni prislusny formular alebo zo svojho IS personalistu zasle xml davku v ISZI
prostrednictvom WEB rozhrania,

obratom sa potom aktualne registrované udaje poskytuju do In-boxu danej organizacie vo forme vypisu z registra za u¢elom dal$ej aktualizacie
udajov v buducnosti,

1SZI pritom poskytuje kompletny servis pri manazovani prevadzky hlasenia udajov do NR ZPr prostrednictvom webového formulara a spracuvani
dat, a to v interakcii s dal$imi registrami, idajmi, sluzbami a funkcionalitou ISZI,

nasledne sa importom Udaje o PPV, vr. dajov o vykone zdravotnickeho povolania z ISZI importuju do udajovej zakladne,

® v priebehu existencie platného PPV poskytuje registrujuca organizacia prostrednictvom ISZI aktualizacné udaje PPV,

k ukonc&eniu platnosti PPV ddjde na zaklade poskytnutia idaja o ukon€eni daného PPV registrujicou organizaciou prostrednictvom I1SZI,

registrdcia, aktualizacia a ukoncenie platnosti zastupovania PZS/ZPr

® zastupovanie PZS/ZPr nie je v ezdravie sprevadzkované.

Povolovacie organy, zdravotné poistovne, UDZS, ISZI a komory poskytuju NCZI prislu$né Gdaje obvykle prostrednictvom .xml davok ukladanych v
tyzdennych intervaloch na SFTP ulozZisko NCZI. Niektoré povinné osoby poskytuju vybrané davky inym spésobom a/alebo v .xIs formate. Davky su
nasledne v tyzdennych intervaloch spractvané v cielovych registroch tidajovej zakladne NZIS, resp. JRUZ. Dotknuté entity (PZS, ZPr, PrZS a Iné
organizécie) st v JRUZ zéroven integrované na RFO MV SR alebo RPO SU SR.

Udaje o PPV hlasia prislusné spravodajské jednotky prostrednictvom elektronického formuléra ISZI priebeZne, resp. denne. Z ISZI st potom tdaje o PPV
v .xml davke dvakrat tyzdenne ukladané na SFTP a spractvané v NR ZPr v JRUZ.

Procesy poskytovania Udajov o poskytovateloch socialnej pomoci, vr. ich PPV so zdravotnickymi pracovnikmi NCZI nie su vyvinuté.

4.2. Dolezité aspekty budiceho stavu z pohladu biznis architektary su:

® Nemeni sa zoznam aktérov, a teda nedochadza ku kompetenénym zmenam.
® Podstatne vylepSené, automatizované pomocou IT budu biznis procesy:
® Zasadnou zmenou prejde oblast ziskavania, spracovavania, vymeny a reportingu Gdajov — tak, aby bol naplifiany princip jeden krat a dost.

® Registracia, aktualizacia a ukonéenie platnosti poskytovatela zdravotnej starostlivosti
® Registracia, aktualizacia a ukonéenie platnosti zdravotnickeho pracovnika



® Registracia, aktualizacia a ukoncéenie platnosti prijimatela zdravotnej starostlivosti
® Registracia, aktualizacia a ukon€enie platnosti:

® pracovno-pravnych vztahov (vztah medzi PZS alebo InaOrg a ZPr)

® kapitacnych vztahov (vztah medzi PZS a PrZS) a zastupovania PZS

® zmluvnych vztahov medzi ZP a PZS

® poistnych vztahov (vztah medzi ZP a PrZS)
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Obrazok 3 — Model biznis architektdry — TO BE stav
Projekt Online procesy eZdravia, si kladie za ciel optimalizovat mnozstvo procesov, av§ak s vyuZzitim konsolidovanych udajov v zdravotnictve. Za tym
ucelom je planované:

® Vytvorenie nového informacného systému OPE, ktory prinaSa novu funkcionalitu (nie je k dispozicii v ramci rezortu zdravotnictva v Ziadnom IS).
Dalsie informacie st uvedené v texte niZsie.

Vytvorenie nového konsolidovaného rezortného identity manazment rieSenia

Vytvorenie certifikanej autority resp. rozSirenie certifikacnej autority eZdravia

Uprava existujliceho IS ISZI, s cielom pre-pouzit existujucu funkcionalitu, predovsetkym v oblasti interakcie s PZS a ZPr.

Uprava niektorych modulov IS NZIS (eZdravie), pretoZe na jednej strane funkcionalitu gistenia Gdajov, centralneho repozitara chceme z &asti
JRUZ zmenit a premiestnit. A taktieZ z dévodu integracie a novej funkcionality budd modifikované &asti IAM a CA v NZIS.

Tieto systémy budu integralnou sucastou e-Governmentu podfa platnej NKIVS 2021.
Znamena to, Ze budu napliiat stanovené architektonické principy a budu integrované s centralnymi komponentmi podla referenénej architektdry a budd

s prihliadnutim na nasledujuce principy:

® Jednotlivé systémy budu budované ako cloud aplikacie, s maximalnym vyuzitim nelicencovanych softvérovych produktov
® Vsetky vyvijané IS budu dodané vratane zdrojového kédu podla licencie EUPL (OSS licencia) pricom kéd bude verejne pristupny uz poc¢as
realizacie projektu

Projekt neriesi priamo optimalizaciu procesnych postupov (reformu) verejnej spravy, personalneho zabezpecenia a organiza¢ného zabezpecenia, ale
rieSenia jednotlivych funkcionalit optimalizuju vykon existujucich procesnych postupov

Obrazok 4 — Model aplika¢nej architektury — TO BE stav

IS OPE

Systém vymeny UGdajov - zabezpecuje online vymenu (nie len referenénych) udajov medzi jednotlivymi organizaciami rezortu zdravotnictva. Tento systém
dalej tiez zabezpecCuje jednotnu branu (a centralnu integraciu) na Modul procesnej integracie a integracie udajov. Referen¢na architektura navrhovaného
rieSenia je blizSie popisana na https://www.niis.org/ a vychadza z praxou overenej technolégie vymeny Udajov X-Road. K délezitym ¢astiam systému patria:

Register — v ktorom budu verejne dostupna evidencia poskytovatelov Gdajov v rezorte zdravotnictva (vid. tiez nasadenie https://www.riha.ee)
Trust service provider — certifikacna a timestamp autorita — komplementarny modul s planovanou CA

Monitoring — online monitoring stavu v8etkych uzlov siete

Rozhranie vymeny udajov — samotny P2P uzol siete, poskytovany formou ,box" rieSenia, ktory méze pinit funkcionalitu spristupfiovania udajov
(konzumenta) ale aj poskytovatela udajov (producenta). Tento uzol (uzly) budu in§talované na strane jednotlivych organizacii, ktoré vykonaju
podla potreby integraciu na svoje IS. V ramci tohto projektu je planovana disseminacia 6 uzlov. Vid. tiez obrazok znazorfiujici integracie.

MDM - systém pre Mater Data Management bude vykonavat autorizaciu, validaciu a Cistenie udajov, transformaciu tdajov a vykon orchestracii tak, aby
sa zabezpecilo, Ze referen¢né Gdaje rezortu su kanonické a aby reprezentovali minimalny zmysluplny dataset.


https://www.niis.org/
https://www.riha.ee

Centralny repozitar udajov — zabezpeci datové ulozisko, riadenie zZivotného cyklu tdajov, ako su retencia a zneplatfiovanie pripadne vymazavanie
neaktualnych udajov a podobne. Taktiez zabezpeci archivaciu v fiom uloZzenych udajov a umozni pripojenie pre datové pumpy pri dodrzani maximalnej
bezpecnosti Udajov. Obsahuje tiez systém pre Struktirované dokumenty, ktory zabezpedi tlozisko dokumentov (elektronickych formularov, podpisanych
dokumentov — napr. kapitacii) a bude schopny extrahovat poZzadované Udaje (metadata) z dokumentov.

Orchestracia — Backend, subsystém pre zabezpecenie automatizacie nad udajmi. Funk&ne musi tato ¢ast systému zabezpecovat

® ETL
® Notifikacie
® Publikovanie udajov

1AM
Planovanou funkcionalitou systému je

® riadenie identit
® riadenie opravneni
® propagécia identit do jednotlivych systémov

Obrazok znazorrfiuje komunikaciu externych subjektov s centralnym uzlom OPE (NCZI), vratane peer2peer komunikacie medzi externymi subjektami
navzajom, kde konfiguracia datovych tokov bude v gescii NCZI a obsah dat nie je su¢astou MDM.
Obrazok 5 — Model aplika¢nej architektury — TO BE stav



V ramci rezortu zdravotnictva Mima rezort zdravotnictva
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LEGISLATIVA

Projekt predpoklada potrebu legislativnych zmien pre naplnenie cielov a dodanie vystupov projektu. V tejto kapitole si vymenované legislativne normy,
ktoré sa tykaju informacnych systémov verejnej spravy a agendy Narodného centra zdravotnickych informacii, ktord ma byt vykonavana v cielovom
informa¢nom systéme. Zoznam neobsahuje usmernenia a technické predpisy, ktoré maju vplyv na projekt.

5.1. Zoznam legislativnych noriem v tomto dokumente iba orienta&ny:

Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich predpisov,



Zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov.

Zakony a vyhlasky tykajuce sa eGovernmentu:

Zakon €. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o
déveryhodnych sluzbach) v zneni neskorsich predpisov

Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 10/1996 Z. z. o kontrole v $tatnej sprave v zneni neskorSich predpisov

Zakon €. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej sprave

Vyhlagka UPVII &. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informaéné technoldgie verejnej spravy

Zakon €. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike

Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam (zakon o slobode informacii)

Zakon €. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na znizovanie administrativnej zataze vyuzivanim informac¢nych systémov verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon proti byrokracii)

Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti

Vyhlagka UPVII &. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov

Zakon €. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy,

Vynos €. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy,

Vynos €. 478/2010 Z. z. o zakladnom &iselniku Usekov verejnej spravy a agend verejnej spravy,

Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente),

Vyhlagka UV SR &. 8/2014 Z. z., ktorou sa vykonavaiju niektoré ustanovenia zakona o e-Governmente,

Vyhlaska €. 25/2014 Z. z. o integrovanych obsluznych miestach a podmienkach ich zriadovania, oznaovania, prevadzky a o sadzobniku uhrad,
Vynos MF SR &. MF/009269/2014-173 o jednotnom formate elektronickych sprav vytvaranych a odosielanych prostrednictvom pristupovych miest,
VyhlaSka MF SR €. 275/2014 Z. z. o zaru€enej konverzii.

Zakon €. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise,

Vyhlaska NBU &. 131/2009 Z. z. o certifikatoch a kvalifikovanych certifikatoch,

Vyhlaska NBU ¢&. 132/2009 Z. z. o podmienkach na poskytovanie akreditovanych certifikaénych sluZieb a o poZiadavkach na audit, rozsah auditu a
kvalifikaciu auditorov,

Vyhlagka NBU ¢&. 133/2009 Z. z. o obsahu a rozsahu prevadzkovej dokumentacie vedenej certifikaénou autoritou a o bezpeénostnych pravidlach a
pravidlach na vykon certifikaénych €innosti,

Vyhlaska NBU ¢&. 134/2009 Z. z., ktorou sa ustanovuiji podrobnosti o poZiadavkach na bezpeé&né zariadenia na vyhotovovanie dasovej pediatky a
poziadavky na produkty pre elektronicky podpis,

Vyhlaska NBU &. 135/2009 Z. z. o vyhotoveni a overovani elektronického podpisu a dasovej pediatky,

Vyhlaska NBU &. 136/2009 Z. z. o spdsobe a postupe pouzivanie elektronického podpisu v obchodnom styku a administrativnom styku,

Zakon €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéaciach,

Zakon €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode,

Zakon €. 220/2007 Z. z. o digitalnom vysielani,

Zakon €. 45/2011 Z. z. o kritickej infrastrukture,

Vynos MV SR ¢. 525/2011 Z. z. o Standardoch pre elektronické informacné systémy na spravu registratury,

Zakon €. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu ob&anov SR a registri obyvatelov,

Zakon €. 3/2010 Z. z. o narodnej infrastrukture pre priestorové informacie,

Zakon €. 272/2015 Z. z. o registri pravnickych os6b, podnikatelov a organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

Zakon &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon),

Vyhlaska €. 84/2016 Z. z. Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva, ktorou sa ustanovuju uréujice znaky jednotlivych druhov zdravotnickych zariadeni,
Nariadenie vlady Slovenskej republiky €. 296/2010 Z. z. o odbornej spdsobilosti na vykon zdravotnickeho povolania, spdsobe dalSieho vzdelavania
zdravotnickych pracovnikov, sustave $pecializaénych odborov a sustave certifikovanych pracovnych ¢innosti,

Nariadenie vlady Slovenskej republiky ¢. 513/2011 Z. z. o pouzivani profesijnych titulov a ich skratiek viazucich sa na odbornt spdsobilost na vykon
zdravotnickeho povolania,

Zakon €. 125/2015 Z. z. o registri adries a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 o elektronickej identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vnutornom trhu

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)

Zakon €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa¢nom systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou

Zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve
Zakon €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach

Zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

Zakon €. 538/2005 Z. z. o prirodnych lie€ivych vodach, prirodnych lieCebnych kipeloch, kiipelnych miestach a prirodnych mineralnych vodach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného zdravotného poistenia a o Uhradach za sluzby suvisiace s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti

Zakon €. 579/2004 Z. z. o zachrannej zdravotnej sluzbe

Zakon ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zakona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov,



Zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Vyhlaska €. 191/2022 Z. z. VyhlaSka Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o postupe, metddach, okruhu
spravodajskych jednotiek a lehotach hlasenia udajov do Narodného registra zdravotnickych pracovnikov a jeho charakteristiky

Vyhlaska €. 74/2014 Z. z. Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovuje zoznam hlaseni do narodnych zdravotnych
registrov, ich charakteristiky, podrobnosti o obsahu narodnych zdravotnych registrov, postupe, metédach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotach
hlaseni do narodnych zdravotnych registrov

Vyhlaska 141/2016 Z. z. Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa meni a dopifia vyhlagka Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky €. 74/2014 Z. z.

Vyhlaska €. 10/2014 Z. z. Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovuje zoznam Statistickych vykazov v zdravotnictve,
podrobnosti o postupe, metddach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotach hlaseni v rdmci Statistického zistovania v zdravotnictve a ich charakteristiky
Vyhlaska €. 44/2014 Z. z. Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o postupe, metédach, okruhu
spravodajskych jednotiek a lehotach hlaseni pri zistovani udalosti charakterizujucich zdravotny stav populacie a ich charakteristiky

Vyhlaska €. 107/2015 Z. z. VyhlaSka Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovuju tandardy zdravotnickej informatiky a lehoty
poskytovania udajov

Metodika Jednotny dizajn manual elektronickych sluzieb verejnej spravy (dostupnym na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii
/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html& )

Metodické pokyny, usmernenia a prirucky zverejnené na https://metais.vicepremier.gov.sk/help&.

Pri tvorbe, vyvoji a implementacii diela dodrziavat bezpecnostné poziadavky Specifikované v Metodike pre systematické zabezpedenie organizacii verejnej
spravy v oblasti informacnej bezpecnosti (dostupna na https://www.csirt.gov.sk/wp-content/uploads/2021/08/MetodikaZabezpecenial KT_v2.1.pdf?
csrt=31817413145477444078 ),

Pri tvorbe, vyvoji a implementécii Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Operaéného programu Integrovana infrastruktura, Zakonom
o eGovernmente a Metodickym usmernenim (€. 3639/2019/0DK-1) o postupe zaradovania referenénych udajov do zoznamu referenénych udajov vo
vazbe na referencné registre a vykonavania postupov pri referencovani (dostupnym na https://metais.vicepremier.gov.sk/help& a Postup-pripojenia-OVM-v-
roli-konzumenta-udajov-1.pdf (datalab.digital) ) a Pouzivatelskej priru¢ky na registraciu URI v MetalS (dostupna na
Pouzivatelska_prirucka_na_registraciu_URI_v_MetalS_v3-5.pdf (datalab.digital))

Vyhlasgka Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky &. 545/2021 Z. z., ktorou sa meni a dopifia vyhlagka Uradu
podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov v zneni neskorsich predpisov

Vyhlaska Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky &. 546/2021 Z. z., ktorou sa meni a dopifia vyhlagka Uradu
podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu €. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy v zneni
neskorsich predpisov

Vyhlaska Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky €. 547/2021 Z. z. o elektronizacii agendy verejnej spravy
Vyhlaska Narodného bezpecnostného Uradu ¢.362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a $truktdra bezpecnostne;j
dokumentéacie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni

Vyhlaska Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu &. 179/2020 Z. z. ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizacie a
obsah bezpeénostnych opatreni informaénych technolégii verejnej spravy

ROZPOCET A PRINOSY

6.1. NAKLADY
Tabulka 8 - Sumarizacia nakladov:

OPEX Etemé -€
v aplikaci i 1411 563€ CAPEX Btemé 1160220€ 1004 1009
Haundaktivity OPEX Irtemg 251 343 € 10074 100G
OPEX Eteme -€
Makap HW aSW S16 000 € CAPEX Etemé S15000 € 10074 1009
OPEX Intemé -£
OPEX Etemé 337417 € 1007 100
Aplikad e 537417 € CAPEX Etamé -€ 10024 100
o OPEX Intemé =iE
Praactia COPEX Etemé 412800 € 10074 100
HW asw 412800€ CAPEX Btemé -£ 10074 10CR4
OPEX Irtemé -£
Proj ekowy manmert 134939¢€ OPEX Ekta'm'é 134529 € 10074 100
Podperné aktivity OPEX Irtemg -€ 10074 100
Publicita 0€ R S c AT L0k
OPEX Inteme £ 10074 100
o Etemé =i
“gtupnénakdady 0€ Irteme =
FOoL 30270 € = 3012709€



https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html
https://metais.vicepremier.gov.sk/help
https://www.csirt.gov.sk/wp-content/uploads/2021/08/MetodikaZabezpeceniaIKT_v2.1.pdf?csrt=3181741314547744407
https://www.csirt.gov.sk/wp-content/uploads/2021/08/MetodikaZabezpeceniaIKT_v2.1.pdf?csrt=3181741314547744407
https://metais.vicepremier.gov.sk/help

Sumarizacia nakladov a prinosov rieSenia za obdobie 10 rokov:
Tablulka 9 - rozbor rozpoctu
IT-CAPEX

Aplikéade

SW

HwW
IT-0OPEX

Aplikéade

SwW

HW
Riadenie projeldu
Vystupné nad ady

_£

180238€

160258€

Tabulka 10 — Rozpocet - prinosy
Fnandne piinosy

Adrrini strativne popl atky

Ostatné dafiové anedafiové prijmy
Banormide piinosy

Chéania (§

Uradnid (€)

Uradnid (FTE)

[Kvditativne prinosy

Interpretacia vysledkov:

Ekonomicka a finan¢na efektivnost projektu je v analyze prinosov a nakladov hodnotena kvantitativne pomocou nasledujucich ukazovatelov:
Pomer prinosov a nékladov (BCR): 36,57

Rozpodet projektu: 2 062 492,13 €

Vyska Ziadosti o NFP: 2 062 492,13 €

Naklady projektu a vySku rozpoctu mézeme rozdelit nasledovne:

Hlavné aktivity:

Externé sluzby: 1 160 220,00 €

Nakup technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a sluzieb: 516 000,00 €
Interné kapacity: 251 342,70 €

Podporné aktivity: 134 929,39 €

6.2. PRINOSY
V ramci BC/CBA bol kvantifikovany prinos usetreného ¢asu ZPr na administrativnych tkonoch pri zmenach kapitaénych vztahov.
USetreny ¢as ZPr na administrativnych tkonoch pri zmenach kapitaénych vztahov:

® Setrenie v priemere 0,17 hodiny na jeden proces.

® 931 275 zmien kapitaénych vztahov roéne (udaj z NZIS - JRUZ)

® slvisiace materialové naklady (tla¢, papier) v priemere 0,40 eur na jeden proces
Prinos bol definovany cez usetreny ¢asu ZPr na administrativnych ukonoch pri zmenach kapitacnych vztahov, kde bola zadefinovana Uspora
€asu na priemernej pracnosti jedného administrativneho ukonu v priemere 0,17 hodiny a taktiez ispora nakladov na tla¢ a papier 0,40 eur na
jeden process. Ro¢ny pocdet opakovani procesu je podla Statistik 931 275 zmien kapitaénych vztahov. Na to aby sme uSetrilli ¢as lekdrom zhruba
10 minut a v priemere 0,40 EUR naklady na tla¢ kvoli vymene zdravotnej dokumentacie v procese zmeny kapitacného vztahu, je potrebné skratit
administrativny proces registracie a ukon€enia KV na minimum a vyzaduje sa aj zmena samotného aktualneho procesu, ktory je popisany v to-be
stave. Roéne sa jedna o priblizne 900 000 pripadov zmeny kapitaénych vztahov. (Udaj je za rok 2017). Pri zmene kapitaéného vztahu meni PrzS
svojho kapitaéného lekara. Novy kapitaény lekar ma mat okomazity pristup po podpise zmluvy k zdravotnej dokumentacii pacienta v NZIS. Z
dévodu aktualnej dizky celého procesu novy kapitaény lekar ale nemoze pristupit k zdravotnej dokumentacii PrZS a musi tym padom poZiadat
pévodného zmluvného kapitaéného lekara o zaslanie zdravotnej karty v papierovej forme (lekarske spravy a dispenzacé zaznamy) a jej
dorucenie. Pévodnému PZS tymto vznikaju dodato¢né naklady a strata ¢asu pri tvoreni odpisu zdravotnej dokumentécie, ktora je ulozena v NZIS
(ktora zo zédkona nemusi byt vedena aj v papierovej forme, kedze je v elektronickej) a ma k nej implicitny pristup v plnom rozsahu len kapitacny
lekar. Zaroven vznika strata asu pre zdravotné sestry s administrativnymi ukonmi u pévodného a aj nového kapitacného lekara . Do vypoctu
neratame postovné a historické zaznamy, lebo tie sa nenahravaju spatne do NZIS a zasielana vytlac¢ena dokumentacia z NZIS sa zvezie tymto
procesom. Do CBA preto su zapocitane len naklady na tlag, papier a strata ¢asu lekara a sestry. Bliz§i vypocet prinosov je definovany v
dokumente BC/CBA.
Na zaklade analyzy a v nej pouzitych konzervativnych odhadov projekt je navratnou investiciou a BCR projektu je 2,25.

HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH FAZ PROJEKTU a METODA
JEHO RIADENIA



Projekt bude dodavany v 2 Inkrementoch z tohoto dévodu uvadzame Harmonogram na Grovni 2 Etap/Inkrementov.

Tabulka €.9 — Harmonogram jednotlivych faz projektu

ID FAZA/AKTIVITA ZACIATOK KONIEC POZNAMKA
ETAPA (odhad (odhad
terminu) terminu)
1. Pripravna faza 04/2024 05/2024
2. Iniciana faza 05/2024 06/2024
3. Realiza¢na faza 04/2024 7/2025
3a Etapa @ Analyza a Dizajn 04/2024 07/2024 Analyza st¢asnych potrieb, su¢asného stavu, navrh dizajnu sluzieb a modulov pre
1 integraciu
3b Etapa  Implementacia a 07/2024 01/2025 Zavedenie rieSenia do prevadzky, vratane Skoleni
1 testovanie
3c Etapa | Nasadenie a PIP 01/2025 01/2025 Nasadenie, migracie a post implementaéna podpora
1
3d Etapa  Analyza a Dizajn 02/2025 03/2025 Analyza suc¢asnych potrieb, su¢asného stavu, navrh dizajnu sluzieb a modulov pre
2 integraciu
3e Etapa | Nakup SW (licencie) 02/2025 02/2025
2
3f Etapa Implementacia a 03/2025 06/2025 Zavedenie rieSenia do prevadzky, vratane Skoleni
2 testovanie
3g Etapa  Nasadenie a PIP 06/2025 07/2025 Nasadenie, migracie a post implementacnéa podpora
2
4. Dokoncovacia faza 08/2025 08/2025 Odovzdavanie vystupov a administrativna finalizacia
5. Podpora prevadzky (SLA) ' 09/2025 08/2030 Trvanie SLA kontraktu

Projekt bude realizovany metédou waterfall.

Waterfall- vodopadovy pristup pocita s detailnym naplanovanim jednotlivych krokov a naslednom dodrziavani postupu pri vyvoji alebo realizacii projekty.
Projektovému timu je dany minimalny priestor na zmeny v priebehu realizacie. Vodopadovy pristup je vhodny a uzito€ny v projektoch, ktory maju jasny ciel
a jasne definovatelny postup a rozdelenie prac.

Tabulka €.11 — ETAPY projektu

| Etapy projektu

FunkEnds Analyza a Dizajn Implementacia Nasadenie
a Testovanie
poZiadavky A
kategorie A
N

r

A
FunkEné Analyza a Dizajn Implementacia o
i a Testovanie
poziadawvky - i -
kategdrie B B
Funkéné Analyza a Dizajn Implemantécia Nasadenie

poZFiadawvky a Testovanie

kateg&rie C =

o N —/

—/

<] "

-~ ~
Analyza Implementécia
a Dizajn a Testowvanie Nasadenie
celého rieSenia
Pre celé Pre celé
riefenie rieSenie
— ey

(1

L L -

Faktura&ny Akceptdacia Akceptacia Akceptacia
milnik
Fakturacia Fakturacia Fakturdcia

Objednavatel 3pecifikuje funkéné poZiadavky a kategdrie A, B, C (pri€om A = must have. B = nice to have, C= zvy3iné&)

7.1. Plan realizacie jednotlivych vystupov v ramci dvoch etap projektu, vratane vysvetliviek
Tabulka 12 — Projektové vystupy



VP_1
VP_2

VP_3

VP_6
VP_7
VP_8
VP_9
VP_10
VP_11
VP_12
VP_13
VP_14
VP_15
VP_16
VP_17

VP _18

VP_19

VP_20

VP_21

VP 22

VP_23

VP_24

VP_25

Spolo¢né aktivity

Riadenie implementacie projektu
Informacna bezpecnost rieSenia
Dokumentécia

Specifické vystupy

Riesenie IAM

Riesenie certifikacnej autority
OPE - rieSenie systému vymeny udajov
OPE - rieSenie orchestracie
OPE prostredie v cloude
Infradtruktira OPE

Integracie na I1SZI

Integracie na NZIS

OPE - rieSenie MDM

OPE - rieSenie centralneho repozitara udajov

Integracia na CSRU

Nasadenie rozhrania vymeny udajov na strane integrovanych subjektov

RieSenie registracie, ukoncenia platnosti pracovno-pravnych vztahov (PZS a ZPr)

RieSenie registracie, ukoncenia platnosti kapitacnych vztahov (vztah medzi PZS a PrZS) a zastupovania

PZS

RieSenie registracie, ukoncenia platnosti poistnych vztahov (vztah medzi ZP a PrZS)

Riesenie registracie, ukonenia platnosti poskytovatela zdravotnej starostlivosti

Riesenie registracie, ukoncenia platnosti prijimatela zdravotnej starostlivosti

RieSenie registracie, ukonenia platnosti zdravotnickeho pracovnika

RieSenie registracie, ukoncenia platnosti zmluvnych vztahov medzi ZP a PZS

Rie$enie vymeny zdrojovych Gdajov

Legenda

X - vystup je predmetom danej etapy.

A/N - Schvalena analyza a navrh rieSenia

X

X

AN + PoC

A/N + PoC

A/N+ PoC +

PROD

AN + PoC

A/N+ PoC +
PROD

A/N+ PoC +
PROD

A/N + PoC

AN+ PoC +
PROD

X

X

PROD +PILOT +
ROLLOUT

PROD +PILOT +
ROLLOUT

PILOT+ ROLLOUT

PROD +PILOT +

ROLLOUT

PILOT+ ROLLOUT

PILOT+ ROLLOUT

PROD +PILOT +

ROLLOUT

PILOT+ ROLLOUT

PoC - Implementovany prototyp rieSenia nasadeny do produkénej prevadzky a overny E2E testami s vyuzitim mockov ak v €ase nebude vyrieSena
integracia s externymi IS, kde externé subjekty potvrdia spravnost implementacie rieSenia. Vypublikované PoC integracné manualy pre aktérov. Je

vykonanéa migracia registrov a potrebnych &iselnikov z IS JRUZ

PROD - Nasadené rieSenie do produkénej prevadzky, zaskolena prevadzka a nastaveny proces zberu podnetov a rieSenia chyb a zmien vratane Uprav
integra¢nych manualov. Je dostupna dokumentacia ako zaviest nové procesy, registre a Ciselniky pre rozvojové projekty zaskolenou prevadzkou NCZI

PILOT - Prevadzka rieSenia na vybranych aktéroch na produkénom prostredi. Odstrafiovanie zisteni a nasadzovanie zmien minimalne 3 release pocas

kazdej etapy. Fix integraénych manuélov, publikovanie final verzii dokumentacie. IS JRUZ spracovava tdaje z IS OPE do finalneho uloZiska ako
sekundarny zdroj.

ROLLOUT - Postupné pripajanie ostatnych aktérov na produkénom prostredi. IS JRUZ spracovava Udaje z IS OPE do finalneho uloZiska ako primarny

zdroj.



PROJEKTOVY TiM

8.1. Riadiaci vybor projektu OPE tvori predseda riadiaceho vyboru projektu a vlastnici procesov alebo nimi povereni zastupcovia.
Riadiaci vybor sa riadi "Statitom riadiaceho vyboru", ktory je popisany v dokumente Statt RV projektu ako najvy$si riadiaci organ na tgely realizacie
projektu na zaklade schvalenej projektovej dokumentacie ,OPE" v podmienkach rezortu zdravotnictva.
Statit Riadiaceho vyboru upravuje najma jeho pdsobnost, tlohy, zloZenie, zasadnutie a hlasovanie. Clenom riadiaceho vyboru projektu méze byt aj
zastupca dodavatela. Vacsina ¢lenov riadiaceho vyboru projektu s hlasovacim pravom su osoby navrhnuté objednavatelom a zastupuju zaujmy
objednavatela. Riadiaci vybor projektu dozera na hospodarnost, efektivnost a icelové vyuzivanie finanénych prostriedkov a moze prispdsobit’ Standardy
projektového riadenia na realizovany projekt.
Riadiaci vybor ma minimalne 5 ¢lenov, vratane predsedu Riadiaceho vyboru (dalej len ,predseda”) :
Riadiaci vybor projektu mézu tvorit:

1. . predseda Riadiaceho vyboru projektu,
. podpredseda Riadiaceho vyboru projektu,
. viastnik alebo vlastnici procesov NCZI (biznis vlastnik infrastruktdra) alebo nimi povereny zastupca alebo zastupcovia,
. viastnik alebo vlastnici procesov Il. NCZI (biznis vlastnik Il. architektura ) alebo nimi povereny zastupca alebo zastupcovia
. zastupcu kfuovych pouzivatefov (end user),
. zastupca za Dodavatela v zmysle Zmluvy o Dielo s Dodavatelom.
. projektovy manazér prijimatela NFP.

Q .0 OO0 T

Riadiaci vybor je riadeny predsedom, ktorym je zastupca Objednavatela. V pripade nepritomnosti predsedu na zasadnuti Riadiaceho vyboru, predseda
musi na toto konkrétne zasadnutie pisomne delegovat svoju funkciu v rozsahu svojich prav a povinnosti formou splnomocnenia na zastupcu, ktorym méze
byt aj iny ¢len Riadiaceho vyboru s hlasovacim pravom. Na rokovanie Riadiaceho vyboru mézu byt v pripade potreby prizvani aj ini u¢astnici tak zo strany
Objednavatela alebo za stranu Dodavatela.

Riadiaci vybor zasada pravidelne, spravidla raz za mesiac avSak najmenej jedenkrat za tri (3) po sebe nasledujuce kalendarne mesiace. Zasadnutie
Riadiaceho vyboru zvolava predseda. Zavery zo zasadnutia Riadiaceho vyboru a jednotlivé body zo zasadnutia Riadiaceho vyboru sa prijimajd suhlasnym
hlasovanim nadpolovi¢nej vacsiny pritomnych €lenov Riadiaceho vyboru s hlasovacim pravom. Hlas predsedu ma v pripade rovnosti hlasov hodnotu
dvoch hlasov.

Hlavné dokumenty spojené s €innostou Riadiaceho vyboru su program zasadnutia, pracovny material a zaznam zo zasadnutia Riadiaceho vyboru, ktorého
prilohou musi byt aj prezenéna listina, pripadne aj pisomné splnomocnenia ¢lenov Riadiaceho vyboru.

Program zasadnutia a pracovné materialy Riadiaceho vyboru distribuuje Asistent projektového manazéra na zéklade podkladov a instrukcii predsedu
alebo toho ¢lena Riadiaceho vyboru, ktory poziadal o zasadnutie Riadiaceho vyboru.

Asistent projektového manazéra zabezpedi ich distribuciu ¢lenom Riadiaceho vyboru najneskér 3 pracovné dni pred zasadnutim Riadiaceho vyboru. Za
vecnu spravnost’ distribuovaného materialu zodpoveda ¢len Riadiaceho vyboru, ktory ho predklada.

Riadiaci vybor zanika ukonéenim plnohodnotnej implementacie projektu ,OPE" a jeho uvedenim do produktivnej prevadzky. Zoznam ¢&lenov Riadiaceho
vyboru je su¢astou dokumentu Komunikaéna matica ulozenom na zdielanom projektovom ulozZisku.

Tabulka 13 — RV ¢lenovia

ID MENO A POZICIA ORGANIZACNY ROLA V PROJEKTE S UVEDENIM
PRIEZVISKO UTVAR HLASOVACIEHO PRAVA
1. TBD TBD Predseda RV (HP) — zastupca klucovych pouzivatelov
2. Miroslav Dokupil Veduci odd. architektonickej a datovej Odbor produktového Zastupca predsedu RV (HP)
kancelarie riadenia
3. Roman Bludovi¢ Veduci odd. IT spravy infrastruktiry Odbor prevadzky Zastupca vlastnikov procesov (HP)
4. Pavol Sidé Biznis architekt Odbor produktového Zastupca vlastnikov procesov Il. (HP)
riadenia
5. Barbora Kurucova VedUca odd. Zdrav administr. registrov QOdbor registrov a zberu Zastupcu klucovych pouzivatelov
udajov
6. TBD Zastupca Dodavatela
7. Liliana Mefhartova Projektovy manazér Odbor projektového Projektovy manazér prijimatela
riadenia

Riadenie projektu zo strany Objednavatela bude zabezpecené prostrednictvom Projektového manazéra a Finanéného manazéra a bude trvat pocas celej



doby realizacie projektu. Bude pokryvat oblast projektového riadenia (projektovy manazment, celkova koordinacia projektu, celkovy dohlad nad vyvojom
dodavaného Diela, vratane kvality), finanéného riadenia a monitorovania realizacie projektu v zmysle riadenia podla vyhlasky UPVII €. 85/2020 Z. z.

o riadeni projektov v platnom zneni.

Projektovy tim bude pozostavat z pozicii:

PM

Podpora PM (asistent a manazér monitoringu)
Finanény manazér

klacovy pouzivatel,

Specialista pre infrastruktary/HW $pecialista
IT analytik,

IT architekt,

Datovy inZinier,

vlastnik procesov

datovy analytik

tester

manazér kybernetickej a informacnej bezpec€nosti
legislativec

Projektovy manazér Objednavatela bude zabezpecovat koordinaciu projektovych €innosti a manazment v stlade s metodikou PRINCE2 (hlavné
dokumenty, priebezné manazérske vystupy, a pod.).

Projektovy manazér Objednavatela bude riadit, administrativne a organiza¢ne zabezpecéovat implementaciu projektu, komunikovat' s dodavatelmi,
sledovat’ plnenie harmonogramu projektu a zabezpe&ovat dokumenty pozadované MIRRI. Zaroven bude v spolupraci s projektovym manazérom
dodavatela koordinovat realizaciu hlavnych aktivit, Cinnosti a uloh projektu.

Zodpovednostou projektového manazéra je v spolupraci s finanénym manazérom (objednavatela) finanéné riadenie projektu kontrolu rozpo&tu projektu
a jeho sulad s uétovnymi dokladmi. Kontrolu podpornej tétovnej dokumentacie a poradenstvo pri definovani opravnenych vydavkov bude zabezpecovat

finanény manazér Objednavatela.
Sucastou projektového riadenia bude tieZ operativna projektova podpora zabezpecujuca administrativhu podporu pre pisomnu komunikaciu,
administrativne vedenie projektovej dokumentéacie a pripravu podkladov pre ¢lenov projektového timu, organizaciu stretnuti a pod.. V ramci aktivity budu
taktiez zabezpec€ovany manazment a hodnotenie kvality zo strany Objednavatefla.
Tabulka 14 Projektovy tim — pozicie

ID  MENO A PRIEZVISKO ' POZICIA ORGANIZACNY UTVAR PROJEKTOVA ROLA
1. | Liliana Mefhartova Projektovy manazér Odbor projektového riadenia Projektovy manazér
2. | Kristina Semanova Asistent Odbor projektového riadenia Asistent projektového manazéra
3. | Tomas Vrabel Finanény manazér Odbor projektového riadenia Finanény manazér
TBD TBD Odbor projektového riadenia Manazér pre monitoring
5. | Vladimir Dario Odbor bezpecnosti IS Sekcia bezpecnosti Expert na informaénu bezpecénost
6. | Zlatko Kamenistiak Datovy- legislativno-pravny kurator Odbor produktového riadenia Odbornik pre IT dohlad
7. TBD TBD Odbor produktového riadenia Deployment
8. | TBD TBD Odbor produktového riadenia Dokumentarista
9. | Miroslav Dokupil Veduci odd. architektonickej a datovej kancelarie = Odbor produktového riadenia | KlG€ovy pouzivatel
10. | Barbora Kurucova Veduca odd. Zdrav administr. Registrov QOdbor registrov a zberu udajov | IT analytik
11 Pavol Sidé biznis architekt Odbor produktového riadenia | Vlastnik procesov
12. ' Andrej Markovi¢ Manazér informacnej a kybernetickej bezpecnosti | Sekcia bezpecnosti Manazér kybernetickej a informac¢nej bezpe¢nosti
13.  Vladimir Vlk databazovy administrator Odbor produktového riadenia | Technologicky inZinier 1
14 Lubos Mikles databazovy administrator Odbor produktového riadenia Datovy inZinier
15.  Lubica Kontrova Lubica Kontrova, QOdbor legislativno - pravny Legislativec
16.  Veronika Dani¢ova veduca odboru Kancelaria GR Specialista publicity

8.2. PRACOVNE NAPLNE

Projektova rola:

Detailny popis
rozsahu

PROJEKTOVY MANAZER

® zodpoveda za kazdodenné riadenie projektu v mene RV, za monitorovanie projektu, za planovanie aktivit, za

informovanie o projekte, atd.,



zodpovednosti,
povinnosti
a kompetencii:

Projektova rola:

Strucny popis:

zodpoveda za ur€enie pravidiel, spdsobov, metdd a nastrojov riadenia projektu a ziskanie podpory RV pre riadenie,
planovanie a kontrolu projektu a efektivne vyuzivanie projektovych zdrojov (fudskych a finanénych),

zodpoveda za splnenie vSetkych legislativnych poziadaviek (pravne predpisy SR), metodickych pozZiadaviek suvisiacich s
implementaciou projektu a formalnu administraciu projektu stvisiacu s riadenim, organizovanim, finanénym zuctovanim,
sledovanim ¢&iastkovych a celkovych vysledkov (monitorovanim) a hodnotenim vysledkov,

integrovane riadi pripravu a uskuto¢nenie projektu, nasadenie disponibilnych prostriedkov, zabezpecuje koordinaciu
dodavatelov a zhotovitelov jednotlivych vystupov projektu, zabezpeduje koordinaciu partnerov, ¢asovy priebeh a kvalitu
vystupov projektu, zmeny projektu a rieSi konflikty s okolim projektu,

prijima rozhodnutia a riadi projekt tak, aby sa splnili stanovené ciele projektu, a aby projekt dodaval dohodnuté produkty v
dohodnutej kvalite, v ¢ase, a v ramci rozpoctu,

zodpoveda RV za pinenie cielov projektu a celkovy postup prac v projekte,

informuje RV o stave a priebehu projektu, predklada navrhy na zlep$enie,

riadi strategické a projektové rizika, vratane vyvojovych a rezervnych planov,

zodpoveda za identifikovanie kritickych miest projektu a navrhovanie ciest k ich eliminacii,

aktivne komunikuje s dodavatelom, zastupcom dodavatela a projektovym manazérom dodavatela s ciefom zabezpedit
uspesné dodanie a nasadenie poZadovanych projektovych vystupov,

zabezpecuje kontrolu dodrziavania a plnenia milnikov v zmysle zmluvy s dodavatelom,

zabezpecuje vecnu administraciu zuc¢tovania dodavatelskych faktur,

predklada poziadavky dodavatela na rokovanie RV,

zodpoveda za koordinaciu a zabezpecenie podkladov pre oddelenie komunikacné pre potreby medializacie projektu,
zodpoveda za informovanie zamestnancov a verejnosti o zacati a ukonéeni projektu v zavislosti od jeho charakteru,
zodpoveda za zabezpecenie vypracovania, priebeznej aktualizacie a verzionovania manazérskej a Specializovanej
dokumentacie a produktov,

pripravuje a predklada stanovené dokumenty na schvalenie RV,

navrhuje zaradit' projekt alebo jeho ¢ast do rezimu utajenia,

zabezpecuje permanentny dohlad a zvySenu mieru kontroly a ochrany tokov informacii pri realizacii utajovaného projektu
alebo utajovanej Casti projektu,

zodpoveda za vypracovanie poziadaviek na zmenu, navrh ich prioritizacie a predkladanie zmenovych pozZiadaviek na
rokovanie RV,

zabezpecuje podanie Ziadosti o rozpoc¢tové opatrenie MF SR cez Rozpoctovy informacny systém na projekt IT podia
potreby,

zodpoveda za riadenie zmeny a pripadné pozadované riadenie konfiguracii,

navrhuje ¢lenov projektového timu po dohode s liniovym veduicim a timovym manazérom a tiez navrhuje rozsah ich
zodpovednosti a ¢innosti,

organizuje, riadi, motivuje projektovy tim a deleguje ulohy ¢lenom projektového timu,

hodnoti ¢lenov projektového timu,

udeluje pokyny na vykon ¢€innosti projektovej kancelarie,

podla potreby deleguje svoje povinnosti a prava na timovych manazérov a koordinuje ich ¢innost,

pIni tlohy timového manazéra (veduceho projektového timu), ak takato rola v projekte nie je obsadena —vid' €innost’
projektovej role , Timovy manazér",

monitoruje vykonnost projektu, to znamenad, Ze sleduje pokrok vo vybranych ukazovateloch (KPI) projektu a predklada ho
na schvalenie RV,

zabezpecuje evidenciu v informacénych systémoch pre Standardizované procesy programové a projektového riadenia,
napr. IT monitorovaci systém pre eurépske Strukturalne a investi¢éné fondy,

zodpoveda za publikovanie RV schvalenych projektovych vystupov v MetalS chronologicky, z kazdej fazy Zivotného cyklu
projektu,

zodpoveda za publikovanie zapisov RV v MetalS,

pocas celej doby realizacie projektu Standardne zabezpecuje nasledovné prierezové Cinnosti:

1. kontinualne zddvodnovanie projektu, ktoré zahffia postdenie, &i je projekt poZzadovany a dosiahnutelny, potrebné na
rozhodovanie o pokra¢ovani vynakladania prostriedkov po¢as vSetkych faz projektu, vypracované aspor po ukonéeni
kazdej fazy projektu,

2. planovanie a operativne riadenie dodavania projektovych produktov,

3. riadenie rizik a zavislosti, ktoré zahfia identifikaciu, hodnotenie a riadenie rizik, zavislosti a hrozieb na Uspesnu
realizaciu projektu,

zabezpecuje dodrziavanie legislativno-metodickych zasad pre riadenie projektov,

zodpoveda za formalnu administraciu projektu, riadenie centralneho uUloziska projektovej dokumentacie NCZI, spravu a
archivaciu projektovej dokumentacie,

sleduje dodrziavanie internych riadiacich aktov.

MANAZER KVALITY

® zodpoveda za Uvodné nastavenie pravidiel riadenia kvality a za nasledné dodrziavanie a kontrolu kvality,
® kontroluje, Ci sa riadenie a proces zabezpecenia kvality vykonava spravnym spésobom, v spravnom Case a
spravnymi osobami,



Detailny popis rozsahu
zodpovednosti, povinnosti a
kompetencii

Projektova rola:

Stru¢ny popis:

Detailny popis rozsahu
zodpovednosti, povinnosti a
kompetencii

® pocas celej doby realizacie projektu zabezpecuje riadenie kvality projektovych vystupov a zhodu
projektovych vystupov s poziadavkami definovanim meratelnych vykonnostnych parametrov na vytvaranie,
overovanie projektovych produktov, definovanie akcepta¢nych kritérii, ktoré st vhodné na pozadovany tcel,

® pocas celej doby realizacie projektu zodpoveda za priebezné vyzadovanie, hodnotenie a kontrolu kvality (vecnej aj
formalnej), za planovanie, zabezpecovanie, kontrolu, operativne riadenie, zlepSovanie a vyhodnocovanie kvality
projektu,

® aktivne sa zucCastriuje stretnuti projektového timu a spolupracuje na vypracovani manazérskej a Specializovanej
dokumentécie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Prilohou €.1 tejto smernice,

® pini pokyny PM a dohody zo stretnuti projektového timu,

® spolupracuje s PM,

® zodpoveda sa PM,

® informuje PM o stave plnenia Uloh, o zisteniach a o rizikach,

® sleduje a hodnoti kvalitativne ukazovatele projektovych vystupov,

® zabezpecuje zhodnotenie kvality projektu zamerané na vystupy iniciaénej a realizacnej fazy projektu
formou auditu na mieste, ktorého vysledky spracuje v produkte M-04 Audit kvality.
navrh a zavadzanie do praxe postupov, technik, nastrojov a pravidiel, ktoré maximalizuju efektivitu prace a
kvalitativne parametre vyvoja softwaru/produktu/IS, resp. IT projektu,

® definovanie politiky kvality (stratégie kvality), meranie kvality, analyzu a spracovanie planov kvality,

® riadenie a monitorovanie dosahovania cielov kvality,

® Specifikaciu poziadaviek na kvalitu vyvijanych funkcionalit systému,

® 3pecifikaciu poziadaviek pre dal$i rozvoj,

® definovanie akceptaénych kritérii,

® zabezpecenie suladu so $tandardmi, normami, pravnymi poziadavkami, poziadavkami uzivatelova
prevadzkovatelov systémov,
posudenie BC/CBA — odévodenie projektu s kataldgom funkénych, nefunkénych a technickych poziadaviek,

® kontrolu kvality plnenia vecnych poziadaviek definovanych v zmluve s dodavatelom alebo v poziadavkach na
zmenu,

® akceptaciu spinenia vecnych a kvalitativnych poziadaviek v projekte svojim podpisom na akceptaénom protokole
pri odovzdavani jednotlivych faz projektu/Ciastkovych projektov alebo pri odovzdavani zmien vykonanych v ramci
zmenovych konani,

® monitoring a vyhodnocovanie kvality udajov a navrh napravnych opatreni za u¢elom zabezpecenia spravnosti a
konzistentnosti udajov,

® definovanie postupov, navrhovanie a vyjadrovanie sa k planom testov a testovacich scenarov,

® analyzovanie vysledkov testovania,

® kontrolu plnenia projektovych uloh a ¢asového harmonogramu projektu,

® 15. kontrolu plnenia finanéného planu projektu,

KLUCOVY POUZIVATEL

reprezentuje zaujmy buducich koncovych pouzivatelov projektovych produktov alebo projektovych vystupov,
poskytuje sucinnost pri spracovani interného riadiaceho aktu upravujuceho prevadzku, servis a podporu IT,
aktivne sa zucastnuje stretnuti projektového timu a spolupracuje na vypracovani manazérskej a Specializovanej
dokumentécie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Prilohou €.1 tejto smernice,

® plIni pokyny PM a dohody zo stretnuti projektového timu.

® navrh a $pecifikaciu funkénych, nefunkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a

kvantitativnych prinosov projektu, pozZiadaviek koncovych pouzivatelov na prinos systému a poZiadaviek na
bezpecénost,

® jednoznaénu Specifikaciu poziadaviek na jednotlivé projektové vystupy (Specializované produkty a vystupy) z

pohladu vecno-procesného a legislativy,

navrh a definovanie rizik, rozhrani a zavislosti,

vykonanie pouzivatelského testovania funkéného pouzivatel'ského rozhrania (UX testovania) a za finalne
odsuhlasenie pouzivatelského rozhrania,

navrh a definovanie akceptaénych kritérii,

akceptacné testovanie (UAT) a navrh na akceptaciu projektovych produktov alebo projektovych vystupov a
finalny navrh na spustenie do produkénej prevadzky,

® 7. predkladanie poziadaviek na zmenu funkcionalit produktov,



Projektova rola:

Projektovou kancelariou je prislusny organiza¢ny utvar FR SR v zmysle organizacného
poriadku FR SR, ktory zabezpecuje podporu riadenia projektu, najma:

PROJEKTOVA KANCELARIA (,PMO")

administrativnu a technickd podporu v jednotlivych
fazach Zivotného cyklu projektu,

vypracovanie a odovzdanie menovacich dekrétov a
odvolacich dekrétov

pre predsedu RV, ¢lenov RV, PM a podpisanych
predsedom RV pre ¢&lenov projektového timu a PMO,
zabezpecenie oboznamenia predsedu RV, ¢lenov RV, a
¢lenov projektového timu s projektom, ich

ulohami a rozsahom ich zodpovednosti, atd. podla
pokynu PM,

organizacné zabezpecenie zasadnuti RV, spracovanie
zapisov zo zasadnuti RV a zabezpedenie ich
zverejnenia prostrednictvom MetalS, ak je to potrebné,
organizacné zabezpecenie stretnuti realizovanych v
ramci projektu, spracovanie zapisov z tychto

stretnuti,

® vykonavanie uloh na zaklade pokynov PM,
® vypracovanie a aktualizacia zoznamov uloh, rizik,

otvorenych otézok a inych manazérskych sprav,
reportov, zoznamov a poziadaviek,

organizacné zabezpecenie pripomienkového konania
projektovej dokumentacie,

spravu projektov, monitorovanie stavu projektu,
udrziavanie aktualnosti a hodnovernosti udajov

o projektoch a podla potreby optimalizaciu projektov,
pripravu informacii o stave realizacie projektu podla
potreby,

zhromazdenie, analyzovanie a vyhodnotenie poznatkov
z implementacie projektov a definovanie

ponaucenia za Uucelom predchadzania a opakovania
chyb z minulosti,

zabezpecenie zverejnenia projektovych vystupov
jednotlivych faz zivotného cyklu projektu na centralnom
ulozisku projektovej dokumentacie NCZI a v MetalS, ak
je to potrebné,

poskytuje sucginnost PM pri predkladani projektovych
produktov na posudenie ekonomickej vyhodnosti

a suladu s programovym riadenim MIRRI SR, ak je to
potrebné,

organizaciu procesov suvisiacich s vykazmi prace
¢lenov projektovych timov jednotlivych projektov,
vytvorenie a spravovanie centralneho uloziska
projektovej dokumentacie NCZI,

vytvorenie komunikacénej platformy v rdmci projektu a
medzi projektami navzajom,

zabezpecenie interakcie medzi zainteresovanymi
stranami, ich spokojnost a realizaciu poziadaviek
spojenych s implementaciou projektu,

spolupracu s metodickou podporou projektového
riadenia,

zabezpecenie uloZenia originalov projektovej
dokumentécie.



Projektova rola:

Strucny popis:

Detailny popis
rozsahu
zodpovednosti,
povinnosti a
kompetencii

MANAZER KYBERNETICKEJ A INFORMACNEJ BEZPECNOSTI (,KIB")

ma neobmedzeny aktivny pristup ku vSetkym projektovym dokumentom, nastrojom a vystupom projektu, v ktorych sa opisuje
predmet projektu z hladiska jeho architektury, funkcii, procesov, manazmentu informacnej bezpec¢nosti a spdsobov
spracuvania dat, ako aj dat samotnych,

ma spristupnené vsetky informacie o bezpeénostnych opatreniach zavadzanych projektom v zmysle § 20 zakona €. 69/2018
Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov a v zmysle
ustanoveni zakona ¢. 95/2019 Z. z. o informacnych technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

zodpoveda za posudenie moznych alternativ realizacie projektu za oblast IB a KB,

zodpoveda za posudenie pozZiadaviek agendy IB a KB na rozhrania a spoloéné komponenty, na integracie a procesy
konverzie a migracie, identifikacia nesuladu a navrh rie$enia,

poskytuje konzultacie a sucinnost pre problematiku IB a KB,

poskytuje konzultacie pri tvorbe Sablon a vzorov dokumentacie pre oblast IB a KB,

poskytuje konzultacie a vykonava kontrolnu €innost zameranu na obsah a komplexnost dokumentacie z hladiska 1B a KB,
dohliada na zosuladenie projektu s principmi definovanymi v internych riadiacich aktoch NCZI a dokumentoch tykajucich sa
bezpecnosti NCZI,

zabezpecuje ziskavanie a spracovanie informacii nutnych pre plnenie uloh v oblasti IB a KB,

aktivne sa zucastnuje stretnuti projektového timu a spolupracuje na vypracovani manazérskej a Specializovanej
dokumentacie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Prilohou €.1 tejto smernice,

plni pokyny PM a dohody zo stretnuti projektového timu.

zodpovedd za $pecifikovanie:

$tandardov, principov a stratégii v oblasti informaénej bezpeénosti (,IB") a kybernetickej bezpe&nosti (,KB") a ich
dodrziavanie,

funkénych, nefunkénych a technickych poziadaviek na IB a KB a za ich analyzu,

poZiadaviek na IB a KB, kontroluje ich implementéaciu v realizovanom projekte,

poziadaviek na bezpecnost vyvojového, testovacieho a produkéného prostredia,

poziadaviek na bezpecnost v ramci bezpec€nostnej vrstvy,

poziadaviek na $kolenia pre oblast”IB a KB,

poziadaviek na bezpe&nostnu architekturu rieSenia a technickd infrastruktiru pre oblast’IB a KB,

poziadaviek na dostupnost’, zalohovanie, archivaciu a obnovu IS vztahujluce sa na IB a KB,

poZiadaviek na IB a KB, bezpeé&nostny projekt a riadenie pristupu,

poZiadaviek na opis vyvojového, testovacieho a produkéného prostredia za oblast’IB a KB,

poziadaviek na testovanie z hladiska IB a KB, realizaciu kontroly zapracovania a retestu,

poziadaviek na obsah dokumentacie v zmysle legislativnych poziadaviek pre oblast'IB a KB, ako aj v zmysle "best practies”,
poZiadaviek na dodanie potrebnej dokumentacie suvisiacej s IBakB kontroluje ich implementaciu v realizovanom projekte,
poziadaviek a konzultacie pri navrhu rieSenia za agendu IB a KB v ramci procesu ,Mapovanie a analyza technickych
poZiadaviek - detailny navrh riesenia (DNR)",

poZiadaviek nabezpechost ITaKB v ramci procesu "akceptacie, odovzdania a spravy zdrojovych kodov",
akceptacnych kritérif za oblast’IB a KB,

pravidiel pre publicitu a informovanost’s ohfadom na IB a KB,

podmienok na testovanie, reviduje vysledky a vystupy z testovania za oblast’IB a KB,

poZiadaviek na bezpeénostny projekt pre oblast’IB a KB,

zodpoved4 za realizaciu kontroly:

® zameranej na naplnenie poziadaviek definovanych v bezpe¢nostnom projekte za oblast’IB a KB,
® zameran( na spravnost nastaveni a konfiguracii bezpeé&nosti jednotlivych prostredi,
® zameran( na realizaciu procesu posudzovania a komplexnosti bezpe&nostnych rizik, bezpe&nost”a kompletny popis

rozhrani, spravnu identifikacia zavislosti,

naplnenia definovanych poziadaviek pre oblast'IB a KB,

zameranU na implementovany proces v priamom suvise s IB a KB,

suladu s platnou legislativou v oblasti IB a KB (obsahuje aj kontrolu legislativnych poziadaviek),

zameran( na zabezpedenie procesu, interfejsov, integracii, kompletného popisu rozhrani a spoloénych komponentov a
posudenia z pohladu bezpeénosti,



Projekt | CLEN PROJEKTOVEHO TiMU

ova
rola:
Struény
popis: ® vykonava odbornu pracu v projekte a poskytuje odborné stanoviska a konzultacie za prislusnu oblast,
® aktivne sa zuc€astriuje odbornych stretnuti timu, ako aj konzultacii,
® zabezpecuje vypracovanie, priebeznu aktualizaciu a verzionovanie manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov v
minimalnom rozsahu uréenom Prilohou €.1 tejto smernice v sucinnosti a podla pokynov timového manazéra a PM,
® pini tlohy uloZzené timovym manazérom a PM v poZadovanej kvalite a v stanovenych terminoch,
® pini dohody zo stretnuti projektového timu,
® odpoctuje plnenie uloh timovému manazérovi a PM,
® predklada namety, podnety, pozZiadavky a upozorfiuje na problémy a rizika suvisiace s projektom timovému manazérovi a PM,
® spolupracuje s projektovym timom na strane dodavatela,
°

zodpoveda za splnenie vSetkych legislativnych pozZiadaviek (pravne predpisy SR a EK) a metodickych a administrativnych poziadaviek
suvisiacich s implementaciou projektu.

ODKAZY
PRILOHY

Priloha 1: Zoznam rizik a zavislosti

Koniec dokumentu
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